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Wer kennt nicht die Situation, in der man denkt: heute
brauche ich besonders viel Gliick, sei es vor einer Priifung
oder einem wichtigen Termin. Ob es die verschiedenen
Socken, Amulette, Talismane oder der Schltsselanhdnger
aus der Kindheit sind, die Rede ist natlrlich von Glicks-
bringern. Ein selbst gewdhlter oder geschenkter Gegen-
stand, der das Glick magisch heraufbeschwéren soll.
Dieser Aberglaube wurde im 16. Jahrhundert verbreitet
und halt sich bis heute eisern. Der Wunsch oder Glaube,
dass ein Gegenstand eine solche Macht besitzt, dass er
unser Prufungsergebnis oder eine lang erwartete Nach-
richt verédndern wird, ist an sich nichts Schlechtes, aber es
gibt Aberglauben, der zu weit geht. In dieser Ausgabe von
konsum.ch beleuchten wir einen solchen Aberglauben,
ndmlich den der Heilsteine. Der Artikel Uber Heilsteine

Liebe Leserinnen, liebe Leser

war mir ein besonderes Anliegen, weil viele Menschen,
auch in meinem ndheren Umfeld, auf diesen Trend auf-
springen und viel Geld in Steine investieren, deren Wirkung
ausser einem Placeboeffekt wissenschaftlich nicht nach-
gewiesen werden kann. Glaube und Hoffnung sind nichts
Schlechtes, aber wenn |hre Gesundheit darunter leidet und
Ilhr Portemonnaie sich schneller leert, als Ihnen lieb ist, soll-
ten Sie die beworbenen Artikel kritisch hinterfragen - und
vor dem Kauf eine Nacht dartber schlafen.

Ruth Dickenscheid

kf — wo die Sprachwelt noch in Ordnung ist.

Das kf hat sich entschieden, die Genderdiskussion zugunsten
Wesentlicherem auf spéater zu verschieben. In unserem
Magazin finden Sie keine*, keine: und keine Binnen-i.
Wir setzen auf generisches Maskulinum und stehen dazu.



Mach Deine Pflanzen fruhlingsfit — funf
Tipps fuir einen gelungenen Start

Der Winter halt sich noch, doch der Friihling klopft bereits an die Tiir. Jetzt ist der perfekte
Moment, um Garten, Balkon und Zimmerpflanzen auf die kommende Saison vorzubereiten.
Mit diesen fiinf einfachen Tipps gelingt der optimale Start ins Gartenjahr 2025.

Balkonpflanzen richtig giessen

Winterharte Pflanzen auf dem Balkon benétigen in der kal-
ten Jahreszeit wenig Wasser. Doch gerade bei sonnigem,
trockenem Wetter kénnen sie austrocknen. Uberpriifen Sie
daher an milden Tagen im Februar die Erdfeuchtigkeit und
giessen Sie bei Bedarf vorsichtig nach. So verhindern Sie
Schdaden durch Trockenheit und bereiten lhre Pflanzen auf
das Frahjahr vor.

Straucher und Baume schneiden

Damit Straucher und Baume kraftig austreiben, ist jetzt der
ideale Zeitpunkt fur einen Rickschnitt. Entfernen Sie abge-
storbene Aste und bringen Sie die Pflanzen in Form - aber
nur, wenn die Temperaturen Uber null Grad liegen. Wichtig:
bis zum 1. Marz sind grossziigige Ruckschnitte erlaubf,
danach gilt bis zum 30. September Schonzeit zum Schutz
der Vogel.

Zimmerpflanzen verwdhnen

Trockene Heizungsluft und wenig Licht setzen Zimmer-
pflanzen im Winter zu. Génnen Sie ihnen daher eine kleine
Wellness-Kur: stellen Sie sie in die Badewanne und bespri-
hen Sie sie mit lauwarmem Wasser. Das erfrischt die Blat-
ter, befreit sie von Staub und vertreibt Schadlinge.

Gartenjahr planen — und entspannen

Noch gibt es nicht viel zu tun, also nutzen Sie die Zeit zur
Planung. Welche Pflanzen sollen in diesem Jahr angebaut
werden? Welche Tépfe, Samen und Utensilien werden be-
n&tigt? Notieren Sich sich die wichtigsten Termine firs Ein-
pflanzen und geniessen Sie dabei ein gutes Gartenbuch -
die beste Vorbereitung fur eine blihende Saison!

Boden vorbereiten und diingen

Ein gesunder Boden ist die Basis fur kraftige Pflanzen. Jetzt
ist der richtige Zeitpunkt, um Beete und Pflanzklbel aufzu-
lockern und mit nahrstoffreichem Kompost oder organi-
schem Dinger zu versorgen. So schaffen Sie optimale
Bedingungen fur die erste Aussaat und legen den Grund-
stein fir eine reiche Ernte.

Mit diesen Tipps starten Sie bestens vorbereitet in den
Frahling - fur einen grinen, blihenden und lebendigen
Garten!



Pflanze des Jahres 2025

Allium - ein Blutenstar im Garten

Ab Mai ziehen Zierlauche mit ihren kugelrunden Bliten alle Blicke auf sich. Sie sind
pflegeleicht, trockenheitsvertraglich und ein wertvolles Nahrungsangebot fiir Insekten.
In Staudenbeeten sorgen sie fiir natiirliche Eleganz und Struktur. Besonders imposant
sind die Arten mit grossen Blitenstdnden, wahrend die zierlicheren Sorten vielseitig
auf Terrasse oder Balkon einsetzbar sind. Auch in der Floristik sind sie wegen ihrer

einzigartigen Optik sehr geschatzt.

Zierlauche gehéren zu den Geophyten: Sie ziehen sich nach
der Blute in ihre Zwiebel zurtick und Gberstehen so trockene
Perioden muhelos. Sie bevorzugen sonnige Standorte mit
gut durchlassigem, sandig-lehmigem Boden.

Robust, pflegeleicht und 6kologisch wertvoll

Die meisten Arten bliihen zwischen Mai und Juli und locken
zahlreiche Bestduber an. Die nektarreichen Bliten bieten
Nahrung fir Bienen, Hummeln und Schmetterlinge. Da-
durch leisten Allium-Gewdchse einen wertvollen Beitrag
zur Biodiversitat im Garten und im urbanen Raum.

Gepflanzt werden sie entweder im Frihling als Stauden
oder im Herbst als Zwiebeln - oft ist beides mdglich. Ein
Pflanzabstand von mindestens 20cm gibt den grossen
Bluten Raum zur Entfaltung. Sobald die Blutezeit vorbei ist,
ziehen sich die Pflanzen zurtlick, bleiben aber im Boden
erhalten und treiben im ndchsten Jahr erneut aus. Ihr un-
komplizierter Wuchs macht sie zu idealen Begleitern in
Staudenbeeten oder naturnahen Garten.

Eleganz fur Beete und Kiibel

Die majestatischen Blutenbdlle grosser Allium-Arten wie
der Kugel-Lauch (Allium aflatunense 'Purple Sensation’)
oder der Sternkugel-Lauch (Allium christophii) verleihen
dem Garten Struktur. Kombiniert mit niedrigen Stauden
oder Ziergrésern entsteht ein harmonisches Bild. Beson-
ders gut kommen sie in Kombination mit spatblihenden
Stauden zur Geltung, da ihre Blutensténde lange attraktiv
bleiben.

Kleinere Arten wie der Berg-Lauch (Allium senescens) oder
der Gelbe Lauch (Allium flavum) sind ideale Begleiter fur
Steingdrten und Tépfe. Sie sind besonders pflegeleicht und
gedeihen auch auf mageren, tfrockenen Béden. Der Kugel-
kopfige Lauch (Allium sphaerocephalon) Uberrascht mit
seinen dunkelvioletten Blutenk&pfen, die sich perfekt in na-
turnahe Pflanzungen einfligen.

Nicht nur im Garten, sondern auch in der Kiche finden ei-
nige Allium-Arten Verwendung. Schnitt-Lauch (Allium
schoenoprasum) mit seinen leuchtend violetten Bliten
bringt Farbe auf den Teller und ist zugleich eine wertvolle
Bienenweide. Auch der Schnitt-Knoblauch (Allium tubero-

sum) punktet mit seinen aromatischen Blé&ttern und deko-
rativen weissen Blitenstanden.

Vom Beet in die Vase

Floristen lieben Allium fir seine markante Optik. Die gros-
sen, kugelférmigen Bliten sorgen in Strdussen und Geste-
cken fur zeitlose Eleganz. Besonders beliebt sind sie fur
moderne und natirliche Arrangements, da ihre Bluten-
balle architektonische Akzente setzen.

Die Allium-Saison aus Schweizer Produktion beginnt im
Mai und reicht bis in den Juli. Durch den regionalen Anbau
bleiben die Transportwege kurz, was sich positiv auf die
Frische und Haltbarkeit der Schnittblumen auswirkt. Auf-
grund ihrer langen Lebensdauer sind sie sowohl fir Hoch-
zeitsfloristik als auch fir saisonale Dekorationen eine aus-
gezeichnete Wahl.

© Adobe Stock, vmargineanu

Wer in seinem Garten oder auf dem Balkon ein faszinieren-
des Bliutenbild und gleichzeitig einen wertvollen Beitrag zur
Férderung der Artenvielfalt schaffen méchte, liegt mit Allium
genau richtig. Die Pflanze des Jahres Uberzeugt mit Schén-
heit, Robustheit und einem echten Mehrwert fur die Natur.

Thomas Pfyffer
JardinSuisse



Hulsenfrichte

Die guten ins Topfchen,
die schlechten ins Kropfchen

Vom Aschenputtel kénnen wir lernen. Es wusste um die Qualitdt auch der einfachsten Speisen.
Die Linsen, welche es von den helfenden Tauben aussortieren liess, waren bisweilen von
minderer Qualitat, zudem fanden sich Unreinheiten wie zum Beispiel kleine Steinchen unter
den Hulsenfrichten. Wer hierzulande Linsen kauft, kann sich die Arbeit des Lesens sparen:
unsere Industrie sortiert flir uns aus. Die weltweit gréssten Anbaugebiete fiir Hilsenfriichte
liegen in den USA. Kein Wunder, dass daselbst Trockenbohnen und -erbsen, Kichererbsen
und Linsen als «Superfood» bezeichnet werden. An den Haaren herbeigezogen ist das nicht:
jedes Kind weiss mittlerweile, dass Hiilsenfriichte eine ausgezeichnete Quelle hochwertigen

Eiweisses sind.

Und nicht nur das: Ballast-, Mineralstoffe und Vitamine
stecken zuhauf’ darin. Sie haben einen hohen Gehalt an
Eisen, Magnesium, Zink, Vitamin B und wdren somit ein
wichtiger und sehr gesunder Bestandteil des Speise-
plans - egal ob aus der Dose oder selbst gekocht. Waren ...
denn nérdlich der Alpen sind mit steigendem Wohlstand
Hulsenfriichte von den Tellern verschwunden; und zuneh-
mend fanden immer mehr tierische Proteine wie Milch,
Kése oder Fleisch den Weg auf unsere Teller. Von ganz
Bornierten werden Hulsenfriichte aller Arten als «Saufutter»
bezeichnet. Méglicherweise steckt diesen das Projekt
«Erbsbrei» in den Knochen? Es handelt sich dabei um eine
historische Begebenheit des Wissenschaftlers Justus von
Liebig, der mit besagtem Experiment herausfinden wollte,
ob man Militdr und Proletariat nicht mit eiweissreichen

FunFact: rote Kidneybohnen haben mehr

Antioxidantien als Blaubeeren, und Kichererb-

sen enthalten mehr Kalium als eine Banane. Alle
Hulsenfriichte haben viermal so viel Ballaststoffe
wie brauner Reis. Kichererbsen enthalten dreimal so
viel Folsdure pro Mabhlzeit wie Grinkohl. Hulsen-
frichte enthalten doppelt so viel Protein wie Quinoa.

Hulsenfrichten gtinstiger erndhren kénne. Die Proban-
den mussten drei Monate lang ausschliesslich Erbsbrei
essen. Wie das ausgehen kann und welche gesundheit-
lichen Konsequenzen das hatte, lasst sich bei Blichners
Woyzck nachlesen - eine traurige Angelegenheit!



Hulsenfrichte

Und sie ist auch heute noch in Anbauldndern der Dritten
Welt, wie in Athiopien oder Bangladesch, zu finden, wo
sich die armutsbetroffene Bevdlkerung nur sehr einseitig
erndhren kann.

Unsere sldlichen Nachbarn hingegen, ganz besonders
Mittelmeerldnder, haben seit jeher Hulsenfrichte in
Tausenden von Variationen auf ihren Tellern. Gerade
Spanien und ltalien sind seit Jahrzehnten bekannt fur
ihre hohen Qualitatsanspriiche und gelten als die
anspruchsvollsten und auch kenntnisreichsten Kaufer.
Amerikanische Anbauer von New York bis Kalifornien
produzieren eine breite Palette der weltbesten Hulsen-
frichte. Diese Qualitétsgarantie war und ist besonders
far die Verpackungs-, Konserven- und Zubereitungs-
industrie wichtig, denn die Uber mehrere Generationen
gewachsenen Traditionen in Verarbeitung und Vermark-
tung von Hulsenfriichten der beiden obgenannten Lander
geben sich mit minderer Qualit&t nicht ab.

Hualsenfriichte sind ausgesprochen vielseitig und leicht
zu kochen; allen voran Linsen, die nicht einmal einge-
weicht werden mussen. In getrocknetem Zustand sind sie
wie Reis, Mais und Teigwaren lange haltbar und eignen
sich daher hervorragend fiir den Notvorrat - Gltere Ware
muss lediglich ladnger eingeweicht und gekocht werden.
Man kann sie von Vorspeisen bis zum Dessert verwenden,
und sie machen als gesunde, nahrhafte Zutat Mahlzeiten
interessanter und vielseitiger. Somit bieten sie eine gute
Maglichkeit, zu einer ausgewogenen Lebensweise beizu-
tragen. Die meisten Menschen nehmen die empfohlene
tagliche Menge an Ballaststoffen kaum zu sich. Eine ein-
zige Mahlzeit aus Kichererbsen, Linsen, Bohnen oder
Spalterbsen ist eine ausgezeichnete Quelle fur Ballast-
stoffe und enthalt fast die Halfte der téglich empfohlenen
Menge. Hulsenfrichte sind reich an Iéslichen und nichtl&sli-
chen Ballaststoffen, sie kdnnen zu regelmdssiger Verdau-
ung, Gewichtsverlust und einem l&ngeren Sdattigungsgefihl
verhelfen.

Die Lebensmittelindustrien begniigen sich nicht, den Konsu-
menten lediglich die «Trockenware» anzubieten, sondern
verarbeiten Hilsenfriichte auch zu Mehl fur den Detailhan-
del oder kreieren Fertigmenus. Denn Vollkornhtlsenfriichte
strecken eine Mahlzeit. Wenn man in einer Lasagne, Tacos,
Chilis oder sogar in Fleischtétschli die Hélfte des Fleisches
durch Linsen ersetzt, erhdht sich der Ballaststoff- und N&hr-
stoffgehalt, wahrend gleichzeitig die Kosten sowie der Nat-
rium- und Fettgehalt reduziert werden. Dies muss allerdings
klar deklariert werden, um sich nicht dem Vorwurf einer
Tduschung («Food Fraud») auszusetzen.

Hulsenfriichte schmecken. Ob pikant oder siss zubereitet,
Hulsenfrichte sind im stdlichen Europa, dem Mittelmeer-
raum, Indien, dem Nahen Osten, Lateinamerika und
Nordamerika seit langem ein Grundnahrungsmittel.

Ihr einzigartiger Geschmack ist der Grund, warum inter-
nationale Spitzenkdche sie zur Zeit in alles einbauen, von
Salaten bis zu Smoothies. Denn sie - die Hilsenfrichte,
nicht die Spitzenkdéche - bieten eine fettarme oder gar
fettfreie Alternative zu tierischen Proteinen und sind cho-
lesterinfrei.

Hulsenfriichte kdnnen einem verarbeiteten Produkt beige-
mengt werden und eine andere Zutat ganz oder tfeilweise
ersetzen. Wenn sie puriert oder zu Pulver verarbeitet wer-
den, wie z. B. Kichererbsenmehl oder Erbsenproteinpulver,
verdndern Hulsenfriichte den Geschmack der Speise kaum,
erhéhen aber den Nd&hrwert. Brownies und Brote mit
Hulsenfruchtmehl sind eine glutenfreie Alternative, mehr
Proteine und Vitamine aufzunehmen.

Die Méglichkeiten von Hulsenfrichten sind schier unend-
lich. Die vielen unterschiedlichen Sorten machen sie zu
einem hervorragenden Grundnahrungsmittel fiir Hobby-
und Profikéche. Wollen wir nun tierisches Eiweiss, will
heissen: Fleisch, Fisch, Milch, Joghurt, Kase aller Arten
usw. verbieten? Nein, keineswegs. Aber wir méchten an-
regen, ein unterschdtztes Grundnahrungsmittel wieder
vermehrt auf den Teller zu bringen. Wohl bekomm’s!

Mehr zu Hulsenfriichten finden Sie auf unserem Fakten-
blatt unter www.konsum.ch

Babette Sigg




«lss, was du willst!»

Bevor der Sommer kommt, soll der (Winter-)Speck weg. Viele Menschen méchten tliberflis-
sige Pfunde loswerden - und geraten von einer Didt in die ndchste. Ohne Erfolg. Ernah-
rungswissenschaftler Uwe Knop halt nichts von Didten, weil sie die Menschen langfristig
dicker machen. Der Experte rat stattdessen: «Iss, was du willst!» Wie das gut gehen kann,

verrdat er im Interview.

Nullnummer Diat — kann man das so
absolut sagen?

Ja! Das kann man. Es gibt rund
500 Digten - und alle wirken gleich.
Nd&mlich nicht! Die Erklarung dafur ist
ganz simpel: In der Zwangshunger-
zeit sorgt die negative Energiebilanz
fur ein Abschmelzen von Fett, Wasser
und Muskeln. Und nach der Diat dau-
ert es nicht lange, bis man das Ge-
wicht wieder drauf hat.

Der befiirchtete Jo-)Jo-Effekt ...

Es ist sogar noch schwerwiegender:
denn hdufig werden die Leute mit
jedem Didtjahr dicker, weil ihr Kérper
fur den jeweils néchsten Notfall im-
mer grossere Reserven anlegt. Da
kommen nicht selten tber die Jahre
dann 20 bis 30 Kilo dazu.

Hat Corona diesen Digtwahn
zusatzlich befeuert, oder haben

die Menschen wahrend der Pan-
demie einfach mehr gegessen?

Das ist unterschiedlich. Fakt ist, dass
Corona das Thema Essen bei den
Menschen noch mehr in den Mittel-
punkt gertickt hat - vor allem durch
Homeoffice und Kurzarbeit. Die einen
haben vor allem auf den Lieferser-
vice gesetzt, die anderen beschaftig-
ten sich intensiver mit ihren Mahl-
zeiten. Sie fragten danach, was ihnen
guttut. Diese zunehmend bewusste
Erndhrung ist ein positiver Prozess.

Zdahlen Sie das Intervallfasten auch
zu den verzichtbaren Diaten?

Nein, Intervallfasten ist keine Diat,
weil dabei primdr keine negative
Energiebilanz angestrebt wird. Es
geht beim Intervallfasten darum,
eine bestimmte Zeit nichts zu essen,



«Iss, was du willst!»

damit man echten, kérperlichen Hun-
ger bekommt. Dabei spielt es eine
untergeordnete Rolle, welche Zeit-
spanne man fur sich wahlt. Wichtig
ist, dass der Stoffwechsel angekur-
belt wird.

Man soll also essen, wenn man
Hunger hat?

Genau! Wenn man wirklich Hunger
hat. Es geht um ein individuelles,
intuitives Intervallfasten - denn der
Kérper weiss ganz genau, was er
wann braucht. Man sollte also lieber
auf sein Bauchgefiihl héren als auf
irgendwelche Erndhrungsratschlége.

Und dann klappt es automatisch

mit dem Abnehmen?

Nein, das allein reicht nattrlich nicht.
Vorher - und das ist die Vorausset-
zung flr einen langfristigen Erfolg -
muss man alte Verhaltensweisen auf
den Kopf stellen und seine Einstellung
&ndern. Hilfreich sind dabei die Fra-
gen: Was esse ich wann und warum?
Frihsttcke ich zum Beispiel, obwohl
ich gar keinen Hunger habe, nur weil
ich irgendwann mal gelesen habe,

dass das gesund sein soll? Oder esse
ich viel Rohkost, weil es gut sein soll,
obwohl ich Probleme mit der Verdau-
ung habe? Das alles ist dauerhaft der
falsche Weg.

Also lieber Pizza als Vollkornbrot?
Wenn |lhnen das besser schmeckt -
ja! Es gibt keine gesunden oder un-
gesunden Lebensmittel, da ist sich
die Fachwelt einig. Darliber wird
zwar Uberall geschrieben, aber der
wissenschaftliche Beweis fehlt. Es
geht vielmehr um das individuelle
Kérpergefiihl. Was schmeckt mir?
Worauf habe ich Lust? Und vor allem:
Was vertrage ich gut? Bei dem Lieb-
lingsgericht muss ein tiefes Stéhnen
der Zufriedenheit aus dem Bauch
kommen.

Und was ist mit dem Kalorienzdhlen?
Jeder muss selbst herausfinden, wie
hoch sein Energiebedarf ist - am ein-
fachsten erst einmal auf Basis des
durchschnittlichen Standardbedarfs
fur Frau oder Mann - und seine indi-
viduelle Kaloriengrenze setzen, die
ungefdhr 500 kcal unter dem Ener-

giebedarf liegen sollte. In kleinen
Schritten fihrt diese Umstellung zum
dauerhaften Erfolg - wenn der neue
Ess-Stil langfristig beibehalten wird.

Lasst sich der Prozess beschleu-
nigen — zum Beispiel mit Sport?

Ja, zum einen sollte man, wenn még-
lich, Uberall im Alltag Bewegung ein-
bauen: Treppe statt Fahrstuhl, Velo
statt Auto usw. Zum anderen hilft
auch regelmdssiges Krafttraining,
die Muskelmasse zu erhalten. Mit ein
paar Hanteln oder Liegestitzen und
Kniebeugen kann man langfristig
schon viel bewirken.

Das klingt nach viel Geduld ...

In der Tat! Wer jetzt mit der Umstel-
lung anfangt, arbeitet an der Bikini-
figur furs ndchste Jahr. Aber gleich-
zeitig auch an der Bikinifigur der
ndchsten Jahre, die dauerhaft blei-
ben soll. Denn das ist das grosse Ziel,
das reduzierte Wunschgewicht auch
langfristig zu halten.

Uwe Knop
Ernghrungswissenschaftler




E-Auto

10

Die Automobilwelt befindet sich im Wandel. Elektromobilitat wird geférdert, doch klassische
Verbrennungsmotoren sind nach wie vor gefragt. Wahrend Hersteller, Politik und Gesellschaft
intensiv Uber die Zukunft des Individualverkehrs diskutieren, stehen Konsumenten bei einer
Neuanschaffung vor einer ganz praktischen Frage: Soll es ein Benziner oder ein Elektroauto sein?

Beide haben Vor-, aber auch Nachteile. So stossen Elekt-
roautos wdhrend der Fahrt keine CO,-Emissionen aus
und tragen so zur Reduktion der Luftverschmutzung und
des Klimawandels bei. Dies reduziert den 6kologischen
Fussabdruck. Elektromotoren brauchen nur einen Bruch-
teil an beweglichen Teilen; Motor und Getriebe «sind
eins», daher ist weniger Wartung vonnéten. Das entlastet
das Portemonnaie durchaus; auch, weil Stromkosten
glinstiger als Benzin oder Diesel sind. Was von Fussgdn-
gern (noch) als etwas unangenehm empfunden (nur hé-
ren recht beim Uberqueren der Strassen nicht, man muss
schauen; bezw. anwenden, was wir es gelernt haben:
warte, luege, lose, laufe ...), von Anwohnern aber ausser-
ordentlich geschatzt wird: Elektromotoren sind wesent-
lich leiser. Dies trégt zu einer geringeren Ldrmbelastung
bei. Zudem gibt es staatliche Férderungen bezw. Steuer-
verglinstigungen, wenn man sich ein Auto mit Elektroan-
trieb kauft. Das ist allerdings - typisch schweizerisch -
von Kanton zu Kanton verschieden.

Zur sorgfaltigen Abwégung mussen aber auch die Nach-
teile bedacht werden. Die Reichweite eines Elektroautos
ist in der Regel geringer als bei einem Verbrenner, was
besonders auf langen Fahrten einschrénkend sein kann.
Es ist unerldsslich, sich vor dem Kauf grindlich zu infor-
mieren, denn dies hdngt stark vom Modell ab. Ebenso
wichtig ist es, auf die Ladeinfrastruktur zu achten, sie ist
noch nicht flachendeckend ausgebaut. Die Ladezeiten
dauern (noch) sehr viel langer als das Tanken, was bei
langeren Autofahrten lastig sein kann. Obwohl die Be-
triebskosten langfristig niedriger sind, ist der Anschaf-
fungspreis in der Regel meist héher. Und nicht zu verges-
sen ist die Tatsache, dass die Auswahl an Elektroautos
noch einigermassen tberschaubar, sprich: eher klein ist.
Dies dndert sich allerdings zunehmend.

Autos mit Verbrennermotoren bieten eine gréssere Reich-
weite, was besonders bei langen Fahrten oder in ldndli-
chen Gebieten, wo e-Tankstellen nicht Gberall vorhanden
sind. Tankstellen sind weit verbreitet, wodurch die Zu-
ganglichkeit zum Kraftstoff einfacher ist. Das Tanken ei-
nes Verbrenners dauert nur wenige Minuten, wéhrend
man fur das Laden eines Elektroautos viel mehr Geduld
aufbringen muss. Es gibt eine viel gréssere Auswahl an
Modellen und Herstellern im Bereich Verbrennungsmoto-

ren, sowohl bei kleinen als auch grossen Fahrzeugen. In
vielen Fdllen sind Autos mit Verbrennermotoren gtinstiger
in der Anschaffung als Elektroautos.

Nachteilig wirken sich die héheren Benzin- und Diesel-
preise aus. Sie sind tendenziell teurer als Strom. Auch
Wartungs- und Reparaturkosten sind aufgrund der vielen
beweglichen Teile oft héher. Sie erfordern regelmdssige-
re Wartung, etwa fir Olwechsel, Auspuffsysteme oder
Zundkerzen. Verbrennermotoren erzeugen CO,-Emissio-
nen und tragen zur Luftverschmutzung und zum Klima-
wandel bei. |hre Energieeffizienz ist gering; tatsdchlich
verlieren sie viel Energie in Form von Wé&rme. Verbren-
nungsmotoren sind lauter als Elektroautos, was beson-
ders in stédtischen Gebieten stérend sein kann.

Unser Kollektivmitglied und Partner Verband freier Auto-
handel Schweiz (VFAS) setzt sich fir eine neutrale,
faktenbasierte Beratung ein. In der Folge hat er beiden
beliebten Modelle VW ID.3 (Elektro) und VW Golf (Hybrid
Benziner) miteinander verglichen.

Der VW ID.3 kostet CHF 33 300, der Golf CHF 35100; -
ein knapper Vorteil fir das Elektroauto.

Elektroautos profitieren von tieferen Energiekosten
pro Kilometer, haben aber héhere Versicherungs- und
Wartungskosten.

Der ID.3 benétigt 15,2 kWh /100 km, wdhrend der Golf
5,1 1/100 km verbraucht - was sich auf die CO,-Bilanz
auswirkt.

Im Betrieb ist das Elektroauto emissionsfrei, doch die Her-
stellung der Batterie verursacht héhere CO,-Emissionen
als ein Verbrenner.

Der Golf ist um einiges schneller vollgetankt als der ID.3
geladen - ein praktischer Vorteil fir Langstreckenfahrer.



E-Auto

Betriebskosten

Wertminderung: CHF 1053

Treibaofikosten: CHF 1339

Reifenkosten: CHF 507
Service und Réparaturkosten: CHE 509

Netenaustagen: CHF 303
Fahrzeugpllege: THF 150
Zinsen: CHF 263
Molorfahrzeugstevem: CHF 268
Kaska: CHF 588

Halpflicht CHF 335

Garagierungkosien: CHF 1680

Amwrtisalion: CHF 2457

@ v Goir VW Golf 15 €T5! Lile DSG [CHF

35100

Fixe Kosten: CHF 6'189
Variable Kosten: CHF 3807
Jiahrliche Kosten CHF 9'996
Monatliche Kosten: CHF 833
Kilometerkosten: 0.67 CHF/km
Fahrzeugsteuer (Brutto) CHF 268
Steuerbonus / Steuermalus CHF 0
Fahrzeugsteuer (Netto) CHF 268
Bis 31,01 2025, Danaeh CHF 268

Betriebskosten

Wertminderung: CHF 999

Tredbstoffkkosten: CHF 553
Reifenkosten: CHF 481

Service und Reparaturkosten: CHF 600
Nebenauslagen: CHE 303
Fahrzeugpflege: CHF 150

Zinsen: CHE 250
Motorfahrzeugsteusm: CHF 79

Kagko: CHF 502
Hafipflicht: CHF 335

Garagienungkosten: CHF 1680

Amaortisation: CHF 27331

@ vw ID.3 VW ID.3 Pure [CHF 337300]

Fixe Kosten: CHF 5'880
Variable Kosten: CHF 2'633
Jahrliche Kosten CHF 8513
Maonatliche Kosten: CHF 70%
Kilometerkosten: 0.57 CHF/km
Fahrzeugsteuer (Brutto) CHF 246
Steuerbonus / Steuermalus CHF 167
Fahrzeugsteuer (Netto) CHF 79

Bis 3112.2028. Danach CHF 246

Fazit:

Elektroautos sind umweltfreundlicher und bieten geringere Betriebskosten,

praktisch, verursachen jedoch mehr Umweltbelastung und héhere Betriebskosten.

Fir Vielfahrer und Kunden ohne eigene Ladestation bleibt ein Benziner daher oft die
bequemere Wahl. Wer sich jedoch fur Elektromobilitat interessiert, profitiert von steuer-
lichen Anreizen und geringeren Energiekosten. Doch eines bleibt klar: der freie
Autohandel und das kf stehen fiir Wahlfreiheit und Vielfalt - Konsumenten sollen

selbst entscheiden kénnen, welches Auto zu ihren Bediirfnissen passt!

©)

haben aber noch Einschrénkungen bei Reichweite, Ladeinfrastruktur und Anschaf-
fungspreis. Autos mit Verbrennermotoren sind in Bezug auf Reichweite und Tanken

1"



2054

Tja, ich weiss nicht genau, ob es diese Zeitung namens
«konsum.ch» noch gibt, respektive ob es irgendeinen
Sinn ergibt, bei diesem Schreibwettbewerb mitzuma-
chen. Vor einigen Tagen verstarb meine Grossmutter. Als
sich nun die gesamte Familie versammelte, um die Woh-
nung zu rdumen, entdeckte ich doch tatsdchlich einige
Infoblatter. Ich erinnere mich, dass diese friher «Zeitung»
genannt wurden. Oder vielleicht auch «Zeitschrift»?
Jacke wie Hose. Ich bezweifle, dass dieses Schreiben
jemanden erreichen wird, und doch werde ich den Kanal
nutzen, um meine Emotionen ausleben zu kénnen.

Wo fange ich nur an? Ich hatte einen echt miesen Tag.
Erstmals wurde ich in meinem wunderbaren Tiefschlaf
gestort. Standig klopfte diese Amazon-Drohne an mein
Fenster, obwohl ich definitiv eine spd&tere Ankunftszeit
als zehn Uhr morgens eingegeben hatte. Echt nervig.
Meistens schlafe ich mindestens bis zum Mittagsessen.
Ansonsten wdre es ein Ding der Unméglichkeit, um all
meinen unzdhligen Hobbies nachzukommen. Denn um
zwei Uhr nachmittags schwinge ich die Huften beim
Zumba, um 16:00 Uhr zeige ich mein Kénnen beim Aus-
drucksmalen, und zum Abschluss um 18:00 Uhr gibt es
noch eine Work-out-Yoga-Stunde. |hr denkt jetzt wohl:
«Wie bringt sie das alles unter einen Hut?» Ehrlich gesagt,
kann ich mir dieses Powerprogramm nicht taglich antun,
deshalb richte ich mir ein Viertages-Wochenende ein.
Genug abgeschweift, als ich dann also zu frih aus dem
Bett geworfen wurde, lief ich erstmals in unsere haus-
eigene Pflanzenplantage. Als meine Augen den leeren
Bananenstrauch erblickten, wollte ich meine Nachbarn
wieder einmal erwiirgen. Keine einzige Banane konnten
sie mir Ubrig lassen. Da erfindet man schon Pflanzen,
welche innert vierundzwanzig Stunden wieder blthen,
und trotzdem kriegen einige ihren Mund nicht voll.
Jedoch liess ich mich nicht unterkriegen, schnappte mir
eine Mango und mischte diese unter meine Chiasamen.
Von meiner Oma weiss ich, dass |hr Euch friher nur von
Burger, Pommes frites, usw. erndhrt habt. Da kann ich
schon einmal sagen: das |auft jetzt anders. Im Jahr 2054
sch&tzen wir unseren Kérper und achten sehr darauf,

dass wir ihn gut behandeln. Aber ich will Euch auch kei-
nen Vorwurf machen, denn lhr hattet ein richtig schwe-
res Leben. All die Kriege, die Konflikte, die Naturkata-
strophen, und dann musstet lhr auch noch arbeiten. Fur
mich ist das unvorstellbar. Ich kam noch nie friher als
um neun aus dem Bett und fiihlte mich dann so Uberfah-
ren, dass ich nach wenigen Stunden wieder schlafen
musste. Dazu musstet |hr Euch jeden Morgen motivie-
ren, um fir andere Menschen zu arbeiten. Damit andere
ihr Geld verdienen konnten. Unvorstellbar!

Und dann hattet Ihr noch sowas total Verrticktes. Es nannte
sich (glaube ich) «Steuern». Diese merkwiurdige Sache,
bei der lhr Euch einen riesigen Stress machen musstet,
um ein Blatt zu beschreiben, um es dann nach einigen
Monaten in Form einer Rechnung zurtickzubekommen.
Naja, also ein Gutes hatte Euer seltsames System. Denn
wir konnten es danach besser machen.

Wir missen den Staat nicht bezahlen. Respektive gibt es
nun weder Staat noch Land. Es gibt lediglich die Welt, in
der wir alle Menschen sind.

Wahrscheinlich fragt lhr Euch nun, wie die Gesellschaft
ohne Arbeiter funktionieren kann. Tatsdchlich haben
sich all Eure Zukunftsvisionen bewahrheitet. Die Techno-
logie ist inzwischen so weit, dass nun Roboter alles fur
uns machen. Sei es die Ernte, der Transport, die Medizin,
wir haben das Beste vom Besten.

Aber jetzt muss ich Euch etwas fragen: ist es wahr, dass
Ilhr friher Tiere «ermordet» habt, um diese dann essen
zu kénnen? Meine Mutter erzdahlte friher auf meinen
Pyjamaparties diese schauderhaften Gruselgeschich-
ten, in der es um Massentierhaltung, Schlachthduser
und Jager ging. Ist das wirklich wahr?

Nun, wir essen nattrlich auch Fleisch, aber dieses wird
im 3D-Drucker produziert.

Wie lhr sehen kénnt, kommt da einiges auf Euch zu. Wenn
die Zeitreisemaschine in einigen Jahren fertiggestellt
wird, kann ich mir meine Belohnung selber abholen.
Besten Dank und bis bald.

Larissa Kummer




Auto mieten

Abzocke bei Autovermietungen

In den letzten Monaten beschwerten sich mehrere Kunden liber fragwiirdige Schadenforde-
rungen durch Autovermietungshduser von der Muttergesellschaft Enterprise Holdings Inc.
am Flughafen Ziirich. Trotz ordnungsgemdsser Fahrzeugriickgabe, ohne sichtbare Schéaden,
erhielten einige Kunden Wochen spdater unerwartete Rechnungen liber Beschadigungen,
welche der Kunde angeblich verursacht haben soll. Besonders betroffen scheinen auslandi-
sche Kunden zu sein, die erst nach der Riickkehr in ihr Heimatland davon erfahren. Die
angeblichen Reparaturkosten werden dann mit der Kaution verrechnet. Zuséatzlich wird von
der angegebenen Kreditkarte ohne Riickfrage ein weiterer Betrag abgebucht.

So beispielsweise im folgenden Fall, welcher der kf-Rechts-
beratung gemeldet wurde: ein Kunde aus Japan mietete ein
Fahrzeug bei Enterprise-Alamo in Kloten. Ohne Sché&den
wurde das Fahrzeug nach zwei Wochen anstandslos zurtick-
genommen. Eine schriftliche Bestatigung des Fahrzeugzu-
standes gab es nicht. Dies wurde dem Kunden einen Monat
spdter zum Verhdngnis. Er wurde informiert, dass das Fahr-
zeug besché&digt sei und er die Kosten von CHF 1621.50 tra-
gen miusse. Der Betrag wurde umgehend von der Kreditkar-
te abgebucht. Auf Riickfragen vonseiten des Kunden und
des kf antworteten weder Enterprise- Alamo noch die Gara-
ge, welche den Schaden untersuchte. Die Rechnung wurde
durch die Helvetic Motion AG in Kloten ausgestellt, welche
als Franchisepartner von Entferprise Holdings Inc. fungiert.
Uberprift man die Rechnung, so fallen Unstimmigkeiten auf.
Einerseits ist der Zeitpunkt der Schadensmeldung auf das
Datum zurilickgesetzt, wo das Fahrzeug abgegeben wurde
und angeblich enwandfrei war. Ob wohl der Schaden viel-
leicht durch einen sp&terem Automieter verursacht wurde
und nun einfach bei beiden Kunden in Rechnung gestellt
wurde? Weiter wurde die Rechnung bereits drei Wochen vor
der Zustellung an den Kunden erstellt, was ebenfalls frag-
wirdig ist. Es scheint, dass sich der Autovermieter die Még-
lichkeit offenlasst, die Mieter des beschddigten Wagens be-
liebig auszuwdhlen und in die Verantwortung zu ziehen.

In allen dem kf bekannten Fallen wurden die Fahrzeuge bei
der Ruckgabe nicht genau inspiziert und den Kunden keine
schriftliche Best&tigung Gber den Fahrzeugzustand mitge-
teilt. Méglicherweise wurden die Fahrzeuge in der Zwi-
schenzeit weitervermietet und ein entstandener Schaden
dann nicht nur beim Verursacher, sondern auch noch bei
den vorgdngigen Mietern geltend gemacht. So ldsst sich
gutes Geld verdienen! Problematisch sind solche Konstella-
tionen deshalb, weil ein Beweisproblem vorliegt, wenn der
Kunde den Wagen nicht selbst fotografiert oder auf eine
schriftliche Bestatigung des Fahrzeugzustandes pocht. Be-
sonders dreist: die Betréige wurden ohne Ruckfrage bei den
Kunden abgebucht. Auf Anfragen wird nicht geantwortet.
Die einzige Lésung ist eine Klage beim Gericht. Dies schreckt
Kunden ab und kommt daher selten bis nie vor, insb. wenn
man berucksichtigt, dass die infragestehenden Kunden aus
Ostasien kommen. Diese enorme Distanz erschwert es, ei-
nen Rechtsstreit vor Gericht zu bringen.

Eigene Beweissammlungen und eine schriftliche Bestati-
gung (inkl. Unterschrift des Mitarbeiters!) kénnen helfen,
wenn man die Transaktion bei der eigenen Bank anfechten
will. Die Bank wird den Vorfall prifen, die Transaktion als

ungerechtfertigt ansehen und rickvergiten. Achtung: ein
«ChargeBack» ist meistens an eine dreimonatige Frist ge-
bunden, also keine Zeit verlieren! Die Berichte tGber Enter-
prise und Alamo am Flughafen Zirich legen den Verdacht
nahe, dass es sich um eine systematische Praxis handelt,
um zusdtzliche Einnahmen zu generieren. Kunden sollten
daher besonders vorsichtig sein, wenn sie dort ein Fahr-
zeug mieten. Transparenz und Verbraucherschutz missen
hier dringend verbessert werden, um solche fragwirdigen
Praktiken zu unterbinden.

Jelena Knoll

Unsere Tipps an Konsumentinnen und Konsu-
menten, damit sie ohne zusatzliche Kosten ein
Auto mieten kénnen:

1. Manchmal lohnt es sich, eine Versicherung bei der
Autovermietung abzuschliessen, welche Schadens-
falle komplett abdeckt (Vollkasko).

2. Prufen Sie das Fahrzeug vor der Annahme griindlich
auf Kratzer, Dellen oder Steinschldge. Entdecken Sie
solche Vorschéden und sind diese nicht im Protokoll
aufgefiihrt, verlangen Sie dies umgehend. Am besten
machen Sie von der Schadensstelle noch ein Foto.

3. Ebenso bei der Rickgabe: prifen Sie gemeinsam
mit dem Mitarbeiter das Auto genau durch. Verlan-
gen Sie eine schriftliche Bestatigung des Zustandes
des Fahrzeuges mit der Unterschrift des Mitarbeiters.
Auch hier sollten Sie Fotos machen. Diese kénnen
spdter als Beweismittel Gold wert sein!

4. Wird lhnen ein Schaden angehdngt, welchen Sie
nicht verursacht haben, raten wir Ihnen, ein Charge-
Back bei lhrer Bank oder Ihrem Kreditkartenanbieter
zu beantragen. Hierfiur lohnt es sich, den Sachverhalt
inkl. Fotos und Dokumenten genaustens zu schildern.
Im besten Fall wird ihnen der abgebuchte Betrag zu-
ruckerstattet.

5. Ausserdem ist es sinnvoll, die Kreditkarte nach den
Auslandsferien fir Abbuchungen aus dem infrage-
stehenden Land zu sperren. So kann man verhindern,
dass solch ungerechtfertigten Abbuchungen Uber-
haupt vorgenommen werden kénnen.
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Baumwolle
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Die Nachricht, dass die EU ein Verbot von Baumwolle einfiihren will, machten die Branche
und die Konsumenten sprachlos. Nach kurzer Recherche kann allerdings festgestellt werden,
dass diese Behauptungen der verschiedenen Online-Medien falsch sind und als Zeitungs-
ente herumgeistern. Auf der offiziellen Website der Europdischen Kommission findet sich ein
Artikel, der diese Behauptungen widerlegt. Es gibt weder eine EU-Gesetzgebung, die Baum-
wolle verbieten will, noch Plane fir die Zukunft, die dies vorsehen.

Warum steht gerade die Baumwolle in Kritik?

Die Geschichte der Baumwolle ist so alt wie die Mensch-
heit selbst, denn Baumwolle wird seit Jahrtausenden in
ganz unterschiedlichen Kulturrdumen zur Herstellung
leichter Kleidung verwendet. Heute sind die wichtigsten
Baumwollproduzenten die Volksrepublik China, Indien,
die USA und Brasilien. In Europa hingegen gibt es nur ein
Land, das eine gréossere Menge an Baumwolle produ-
ziert: Griechenland.

Baumwolle ist nicht nur fur die Industrie sehr interessant,
sondern auch fir uns Konsumenten. Im Gegensatz zu
synthetischen Materialien wie Polyester, Rayon, Nylon
und Elasthan bietet Baumwolle ein angenehmes Tra-
gegefihl und gilt daher als sehr hautfreundlich mit gerin-
gem Allergiepotential. Baumwollfasern quellen bei
Feuchtigkeit auf und kénnen bis zu 32% ihres Eigenge-
wichts an Wasser aufnehmen. Daher eignet sich Baum-
wolle auch fur Sommerbekleidung; vor allem weisses
Baumwollgewebe schiitzt den Kérper vor Hitze und die
Haut vor UV-Strahlung. Das Gewebe ist auch im nassen
Zustand reissfest — kein Wunder, dass vor dem Einzug der
Microfasertlicher Baumwoll-Lappen in den Haushalten
fur Sauberkeit sorgten.

Die Schattenseite der Baumwolle

Trotz ihrer vielen positiven Eigenschaften hat Baumwolle
auch eine Schattenseite. Hier stehen vor allem die 6kolo-
gischen und sozialen Belastungen im Vordergrund, denn
die Produktion von konventioneller Baumwolle verbraucht
bis zu 11 000 Liter Wasser pro Kilogramm. Dieser hohe
Wasserverbrauch ist vor allem in wasserarmen Regionen
ein kritisches Problem. Zudem ist der Anbau mit erheb-
lichen Umweltbelastungen verbunden: der intensive Ein-
satz von Mineraldiinger und Pestiziden verursacht nicht
nur erhebliche CO,-Emissionen, sondern belastet auch
Béden, Wasserressourcen und die Artenvielfalt. Bei der
Biobaumwolle wird auf den Einsatz von synthetischen
Pestiziden verzichtet. Das sind Aspekte, die in der moder-
nen Nachhaltigkeitsdiskussion eine immer gréssere Rolle
spielen.

Dass die derzeitige Situation der weltweiten Bekleidungs-
produktion so nicht weitergehen kann, ist uns allen be-
wusst. Doch der Weg zu mehr Nachhaltigkeit besteht nicht

darin, auf Baumwolle ganz zu verzichten, denn sie bleibt
aufgrund ihrer zahlreichen positiven Eigenschaften un-
verzichtbar. Vielmehr sollten wir bewusst auf Kleidung
aus Biobaumwolle setzen und dabei auch die Lebens-
dauer unserer Kleidung in den Fokus riicken. Denn die
Nutzungsdauer spielt eine entscheidende Rolle fiir unse-
ren dkologischen Fussabdruck. In der Schweiz werden
neu gekaufte Kleider durchschnittlich nur zwei bis vier
Mal getragen, bevor sie weggeworfen werden - ein alar-
mierender Trend.

Mit den folgenden Tipps zeigen wir |hnen, wie Sie die
Lebensdauer lhrer Kleider verldngern und damit einen
Beitrag zur Nachhaltigkeit leisten kénnen.

1. Hohe Qualitat: achten Sie beim Kauf neuer Kleidung
auf hochwertige Texfilien, die aus Biobaumwolle her-
gestellt sind. Vermeiden Sie nach Maéglichkeit Klei-
dung aus Mischfasern, da diese einige Nachteile mit
sich bringen: Unterschiedliche Fasern haben teils
stark variierende Pflegeanforderungen, was die In-
standhaltung erschwert. Dartiber hinaus sind Misch-
fasern weniger recyclingfahig, da ihre Trennung und
Wiederverwertung technologisch aktuell kaum még-
lich ist. Das kf-Mantra: lieber Qualitat statt Quantitét.

2. Kleidung richtig waschen: die richtige Pflege beim
Waschen ist wichtig, um die Lebensdauer der Kleidung
zu verldngern. Sortieren Sie |hre Kleidung zundchst
nach Farbe und Material. So vermeiden Sie Verfar-
bungen und schiitzen empfindliche Stoffe vor Beschdé-
digung. Waschen Sie bei niedrigen Temperaturen;
30-40°C sind in den meisten Fallen ausreichend.
Vermeiden Sie aggressive Waschmittel, welche die
Fasern angreifen kénnen, und wéhlen Sie 6kologische
Alternativen. Empfindliche Kleidungsstlicke wie Dru-
cke oder Strickwaren vor dem Waschen auf links
drehen, um sie zu schonen. Fur feine Kleinteile ein
Waéschesdicklein verwenden.

Verzichten Sie nach Méglichkeit auf den Waschetrock-
ner: Er kann das Material schneller verschleissen las-
sen. Lufttrocknen ist schonender und spart Energie.

3. Kleidung richtig lagern: die richtige Lagerung schitzt
Ihre Kleidung vor Schdden und verléngert ihre Le-
bensdauer. Bewahren Sie lhre Kleidung in einem sau-



beren, trockenen und dunklen Raum auf. Helle und
feuchte RGume kénnen Verférbungen und Schimmel-
bildung begunstigen. Fiir empfindliche Stoffe wie
Seide oder Leinen sind breite, gepolsterte Kleiderbt-
gel ideal, da sie die Form des Kleidungsstlicks erhal-
ten. Kleidersdcke eignen sich hervorragend, um sai-
sonale Kleidung aufzubewahren und vor Staub und
Schadlingen zu schitzen. Zur Vorbeugung gegen
Mottenbefall kénnen Lavendelséckchen oder Zedern-
holz verwendet werden. Sie sind nicht nur wirksam,
sondern verleihen lhrem Kleiderschrank auch einen
angenehmen Duft.

. Kleine Flecken von Hand entfernen: Damit die Klei-
dung lénger schon bleibt, sollten kleine Flecken sofort
behandelt werden. Frische Flecken lassen sich leichter
entfernen, eingetrocknete sind oft hartnackig. Ver-
wenden Sie milde Reinigungsmittel wie Gallseife oder
Essigwasser, die die Fasern schonen und empfindliche
Materialien nicht angreifen. Gehen Sie vorsichtig vor:
Tupfen Sie den Fleck ab, anstatt ihn zu reiben, um den
Stoff nicht zusétzlich zu strapazieren. Mit diesen ein-
fachen Methoden halten Sie lhre Kleidung lénger in
gutem Zustand.

. Bei Léchern selbst zu Nadel und Faden greifen: Viele
Kleidungsstiicke werden wegen kleiner Lécher oder
fehlender Kndpfe direkt aussortiert. Obwohl mit zwei,

drei Stichen der Knopf wieder dran und das Loch nicht
mehr sichtbar wére. Wir missen anfangen zu norma-
lisieren, dass nicht immer alles perfekt sein kann und
dass man solche Kleinigkeiten selbst repariert oder zu
einer der qualifizierten Anderungsschneidereien
bringt. Siehe auch www.smgv/ussm.ch

. Kurse fur das Upcycling von Kleidungsstticken oder

japanische Flickkunst werden vermehrt angeboten.
Aus alt mach’ neu! Auch online finden sich unzdhlige
Ideen, wie alten Kleidern durch handwerkliches Ge-
schick neues Leben verliehen wird. Und das Nullacht-
funfzehnteil wird zu einem Einzelstlck.

. Wiederverwertung alter Kleidung: Wenn Sie Klei-

dungssticke haben, die Sie nicht mehr tragen méch-
ten und die fur die Altkleidersammlung nicht mehr
taugen, kénnen Sie daraus Stofftaschen, Puppen-
kleider, Haarb&nder, Katzenzelte oder Putzlappen
machen - das kann eine gute Alternative zum Weg-
werfen sein.

Ruth Dickenscheid
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Textiletiketten

Du gehst mir an die Wasche?
Aber richtig, bitte!

16

-

Wer im Begriff ist, sich ein neues Kleidungsstiick zu kaufen, macht meist (und wir empfehlen
es!) den Griff nach «unten, links, innen». Denn hier befindet sich in der Regel die Textil-
Pflegekennzeichnung. Das Pflegekennzeichnungssystem informiert Konsumenten, aber
auch Textil- und Bekleidungsunternehmen lber die richtige Pflege mit dem Ziel, eine irre-
versible Beschddigung des Produkts bei der Pflege durch die Angaben auf dem Etikett zu
vermeiden. Das schont nicht nur das Portemonnaie, sondern tragt auch zur Nachhaltigkeit
bei, wenn Kleidung durch korrekte Pflege Iédinger haltbar ist.

Die Internationale Vereinigung fir die Pflegekennzeich-
nung von Textilien, GINETEX (Groupement International
d’Etiquetage pour I'Entretien des Textiles) hat ein interna-
tional anwendbares Kennzeichnungssystem, basierend
auf Symbolen und Piktogrammen, entwickelt. Das GINE-
TEX-System umfasst die folgenden Pflegebehandlungen:

Waschen, Bleichen, Trocknen, Biigeln und
Professionelle Textilpflege.

Die Pflegekennzeichnung erfolgt auf freiwilliger Basis,
sofern sie nicht durch nationale Gesetze oder Vorschrif-
ten festgelegt ist. Falls jedoch eine Pflegekennzeichnung
angegeben wird, missen die Bestimmungen der GINETEX

und die technischen Vorschriften eingehalten werden.
Zudem sind die Pflegesymbole markenrechtlich geschitzt
und bendtigen fur deren Verwendung eine Lizenz. Diese
kann bei Ginetex direkt erworben werden. Zudem geht
aus den GINETEX-Symbolen die internationale Norm
EN ISO 3758 «Textilien - Pflegekennzeichnungs-Code mit
Symbolen» hervor.

Diese Norm ist das Ergebnis einer Vereinbarung zwischen
GINETEX als Eigentimerin der Markenrechte und der
Internationalen Organisation fir Normung, ISO (Interna-
tional Organization for Standardization). Diese wurde
neu Uberarbeitet und folgende wichtige Anderungen
wurden Gbernommen:




Textiletiketten

1. Das Waschsymbol Schonende Handwésche wurde

geschaffen:
Hoéchsttemperatur Umgebungstemperatur.
w Feinwaschmittel/ Wollwaschmittel zuerst in
reichlich Wasser gut auflésen. Die Textilien
schwimmend in die Lauge geben, vorsichtig
bewegen. Nicht reiben, nicht zerren, nicht auswrin-
gen. Dann die Textilien gut spulen, vorsichtig ausdru-
cken und in Form ziehen. Farbige und empfindliche
Waschestlcke rasch behandeln und nicht in nassem
Zustand liegenlassen. Dieses Symbol ist flr sehr emp-
findliche Textilien gedacht, die durch ihre spezielle
Bearbeitung besonders schonend gewaschen werden
muissen. Zum Beispiel, an denen Ketten, Steinchen,
Pailletten, usw. angendht wurden.
. Das Bugelsymbol Nicht heiss bligeln. Bligeln
ohne Dampf. wurde geschaffen:
Hochsttemperatur der Bligeleisensohle
von 120 °C. Entspricht auch der Bigeleisen-
& Temperaturstufe «Polyacryl/Polyamid (Ny-
lon)/Acetat». Glanz- oder druckempfind-
liche Artikel notfalls mit trockenem
Zwischentuch oder auf der Rickseite blugeln. Keinen
Dampf verwenden. Dampf fuhrt zu irreparablen
Schaden. Nicht verziehen. Dieses Symbol eignet sich
auch fur dunkle Wéasche, solche die danach nicht
glénzen soll, usw.
. Neue Lésemittel wurden bei der Trockenreinigung
aufgenommen, was flr Textilreiniger relevant ist:
Professionelle Chemischreinigung mit
Tetrachlorethen und mit Dibutoxymethan
(Siedepunkt von 182,5 °C, Flammpunkt von
62 °C) und sdmtlichen unter dem Symbol F
aufgefihrten Lésemitteln.
Professionelle Chemische Reinigung mit
Kohlenwasserstoffen (Destillationstempera-
tur zwischen 150 °C und 210 °C, Flammpunkt
zwischen 38 °C und 70 °C) und Decamethyl-
pentacyclosiloxan (Siedepunkt von 210 °C, Flamm-
punkt von 77 °C).
. Anordung der Pflegesymbole
Die von GINETEX empfohlene Anordnung ist nach
wie vor folgende:

WABAE®
H @

Erlaubt und méglich ist auch:

WABEHA®®

100% POLYESTER
WASH INSIDE OQUT
MACHINE WASH COLD
WASH WITH SIMILAR COLORS

DO NOT USE SOFTENERS
DO NOT BLEACH '
DO NOT TUMBLE DR

DO NOT IRON ONMOTIF
DO NOT DRY GLEAN |

OXE =R

Keine Neuerung, aber sehr wichtige Erwé&hnung @
betrifft das von GINETEX international anwend-

bare Logo «clevercare.info» flir nachhaltige Textil-
pflege. Dieses Logo bietet dem Hersteller und den
Konsumenten die Méglichkeit, Uber richtige Beklei-
dungs- und Textilpflege und dessen Vorteile zu in-
formieren. «clevercare.infox» klért Konsumenten da-
riber auf, wie sie die Umwelt schonen und die
Lebensdauer ihrer textilen Produkte verlédngern

Alle Details kédnnen Sie der Technischen Richtlinie und kénnen.

Ubersicht der Textilpflegesymbole entnehmen.
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Wasserspender

18

Wer in 6ffentlichen Einrichtungen, in Spitdlern, Bliros, Warenhd&usern und an vielen anderen
Orten zum Warten gezwungen ist, schétzt sie bisweilen sehr: die Wasserspender, die je nach
Gusto kaltes oder warmes Wasser — oder sogar mit Kohlenséure versetztes — auf Tasten-
druck anbieten. Im Ausland gibt es nicht wenige Haushalte, die ebenfalls auf dieses kleine
Reservoir an Trinkwasser setzen - hierzulande ist das Hahnenwasser nach wie vor von so
guter Qualitat, dass sich in den eigenen vier Wanden allenfalls Trinkwasserfilter, aber weniger
Wasserspender finden. Doch wie hygienisch ist das Wasser aus den Tanks, und welche
Vorteile haben sie im Vergleich zu stillem Wasser aus der PET- oder Glasflasche - oder zum

«Chéateau Lavabo», dem Hahnenwasser?

In der Tat: Hygiene spielt bei der Nutzung von Wasser-
spendern eine entscheidende Rolle. Sie missen penibel
sauber gehalten werden, um die Verbreitung von Bakte-
rien und Keimen zu verhindern. In der Schweiz regelt die
Trinkwasserverordnung die Qualitat unseres Trinkwas-
sers. Die Wasserversorgung stellt die Qualitat von Trink-
wasser bis zum Hausanschluss sicher. Danach sind die
Eigentimer verantwortlich. Fir Wasserspender in Blros

und &ffentlichen Einrichtungen bedeutet dies, dass eine
regelmassige Uberpriifung der Hygiene unerldsslich ist.
Der Wasserbehdlter muss durch Fachpersonal gereinigt
und gewartet werden; insbesondere, wenn es sich um
Gerdte mit Gallonen handelt, da diese eine Quelle fur
Keimbildung sein kénnen. Auch die Leitungen und die
Ausgabediisen missen regelmdssig desinfiziert werden,
um eine einwandfreie Wasserqualitét zu gewdhrleisten.




Wasserspender

Zudem sollte darauf geachtet werden, dass keine Verun-
reinigungen wie Staub oder Schmutz in den Wasserspen-
der gelangen, insbesondere bei Gerdten mit offener
Wasserquelle.

Bei Wasserspendern unterscheidet man zwischen Model-
len, die mit Gallonen betrieben werden und solchen, die
einen Wasseranschluss benétigen. Gallonen werden in
der Regel bestellt und geliefert. Ein weiterer wichtiger As-
pekt ist die Verwendung von Hygienefiltern, die in vielen
modernen Wasserspendern eingebaut sind, um Verunrei-
nigungen aus dem Wasser zu filtern und die Qualitat des
Trinkwassers zu sichern. Gerdte mit Wasseranschluss die-
nen vor allem dazu, das Wasser zu filtern und von uner-
winschten Inhaltsstoffen zu reinigen.

Fokus Kostenfaktoren: die Kosten beim Wasserspender
sind betréchtlich. Die Anschaffungskosten filir einen Was-
serspender, egal, ob mit Wasseranschluss oder mit Gallo-
nen, sind nicht zu vernachlé&ssigen. Zur Investition kommen
auch die Wartungskosten. Verschiedene Anbieter offerie-
ren den Kunden die Méglichkeit, Gerdte zu mieten. In den
Mietkosten sind meist auch die Wartungskosten inbegriffen.
Wer auf Flaschenwasser setzt, hat kaum Kosten, aber wie-
derkehrende (fiefe) Ausgaben, die Lagerung der Flaschen
und die Logistik missen bericksichtigt werden.

Was den Energieverbrauch betrifft, so sind Wasserspender
sparsam unterwegs, bedingen aber einen kontinuierli-
chen, wenn auch tiefen Stromverbrauch. Flaschenwasser

braucht, abgesehen von etwaigen Kihlkosten, kaum Ener-
gie. Die Umweltbilanz bei Wasserspendern mit Gallonen ist
im Vergleich zu Einzel-PET-Flaschen besser, da der Verpa-
ckungsaufwand reduziert wird. Getrdnkeverpackungen
mit kleinen Umweltauswirkungen sind leicht, haben eine
grosse Fullmenge oder werden mehrmals genutzt, wie bei-
spielsweise Mehrweg-Glasflaschen.

Mineralwasser in Flaschen weist eine gute Qualitat auf, hat
aber eine etwas schlechtere Umweltbilanz. Tests haben er-
geben, dass gewisse Mineralwasser mit Pestiziden, Pfas
oder Mikroplastik verunreinigt sind; dies allerdings weit
unter dem geltenden Grenzwert fiir Trinkwasser. Leitungs-
wasser ist kostenglinstig und nachhaltig, aber kdnnte in
manchen Fallen hinsichtlich Geschmack und Qualitat ver-
besserungswirdig sein.

Babette Sigg

Wasserspender Mineralwasser Leitungswasser
Infrastruktur Bendotigt Platz und einfachen  Kann angeliefert werden, Wird nicht benétigt;
Zugang. Abhdngigkeit von braucht allenfalls Platzzum  jederzeit verfigbar
zuverldassiger Lieferung Lagern
Kosten Anschaffungs- oder Detailhandelspreis Sehr glinstiger

Mietkosten; Installations-
und Wartungskosten nicht
vergessen

CH-Wasserpreis

Umweltvertréglichkeit

Produktion und Entsorgung
mussen einberechnet
werden, Gallonen haben
glinstigere Umweltbilanz
als Einzelflaschen

Wenn Flaschen (Glas oder
PET) rezykliert werden, wirkt
sich dies positiv auf die
Umweltbilanz aus

Gute Lésung ohne
zusdtzliche Infrastruktur
oder Behdltnisse

Temperatur Wdahlbar von eiskalt Kihl, wenn im Kthlschrank Weniger kiihl und
bis siedend heiss gelagert erfrischend
Qualitat Einwandfrei, wenn Kann allenfalls leicht Je nach Wohnort

korrekt gewartet

verunreinigt sein.
Gemass Kantonschemiker
unbedenklicher Genuss.

unterschiedlicher Genuss.
Der Zustand der Leitungen
und Armaturen kann die
Qualitét beeinflussen.
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Lastschriftverfahren

Dem Lastschriftverfahren LSV+/BDD
geht es an den Kragen

LSV+/BDD

Einstellung
per 30.09.2028

Fir viele Konsumenten sind Lastschriftverfahren und Business Direct Debit eine feine Sache:
Die Belastung ihres Kontos wird direkt vom Zahlungsempfdnger ausgel6st; dazu benétigt
es lediglich eine Einverstéindniserklarung und eine Unterschrift. Aus den Augen, aus dem Sinn!
Doch nun werden die bestehenden Lastschriftverfahren LSV+/BDD per 30. September 2028
eingestellt. Fiir Rechnungssteller ergibt sich daraus Handlungsbedarf. Sie miissen frithzeitig
entscheiden, welches Format sie kiinftig flr die Rechnungsstellung nutzen méchten und
entsprechende Abstimmungen mit ihrem Finanzinstitut und Softwarepartner initiieren.

Alternative Zahlungsmaéglichkeiten

Empfehlung

Jetzt

umstellen!

[ Dauerauftrag ]

[ QR-Rechnung ]

[ Einzelzahlungsauftrag ]

* SIX arbeitet derzeit in einer eigenstindigen Initiative an einer einzugsbasierten digitalen Lisung auf Basis von eBill: eBill Direct Debit befindet sich in der Pilotphase. Die MarkteinfOhrung
st fGr Mitte 2025 geplant. Das Angebot von eBill Direct Debit hingt von der jeweiligen Bank ab.
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SIX hat in Abstimmung mit den
Gremien des Finanzplatzes Schweiz
entschieden, die bestehenden Last-
schriftverfahren  LSV+/BDD  per
30. September 2028 einzustellen.
Dies betrifft alle Marktteilnehmer, die
in der Schweiz an LSV+/BDD teil-
nehmen.

Zeitplan fiir die Einstellung

Konkret bedeutet die Einstellung,
dass LSV+/BDD-Einziige nur noch
bis zum 30. September 2028 moglich
sind. Dieses Enddatum  wurde
bewusst gewdhlt, um den Finanzins-
tituten, Rechnungsstellern und Soft-
warepartnern genligend Vorlaufzeit

fur die Umstellung auf alternative
Lésungen zu geben.

Alternative Zahlungsméglichkeiten

Far die Zeit nach der Einstellung
von LSV+/BDD stehen etablierte For-
mate zur Verfligung wie beispiels-
weise eBill, die QR-Rechnung, der
Dauerauftrag oder der Einzelzah-
lungsauftrag. Insbesondere die digi-
talen Alternativen bieten sowohl fur
Rechnungssteller als auch fir deren
Kunden klare Mehrwerte gegentiber
LSV+/BDD, wie z.B. einfachere Auf-
schalt- und Verwaltungsprozesse
sowie eine hoéhere Transparenz
hinsichtlich erfolgreicher oder abge-

lehnter Freigabe bzw. Zahlungsaus-
fuhrung. Analoge Kunden, die weder
eBill noch Onlinebanking nutzen,
kénnen Forderungen beispielsweise
mittels einer QR-Rechnung erhalten.
Mitte 2025 lanciert SIX zudem mit
eBill Direct Debit ein neues digitales
Einzugsverfahren. Dieses dient dazu,
wiederkehrende Forderungen auto-
matisiert einzuziehen. Die dafir
notwendigen  Belastungsermdchti-
gungen kénnen bequem in eBill
eingesehen und verwaltet werden.
eBill Direct Debit ist fur digitale Kun-
den konzipiert. SIX bietet aber auch
eine Lésung an, um eBill Direct Debit
fir die Nutzung durch analoge Rech-
nungsempfdnger zu erweitern. Eine
solche Erweiterung musste jedoch
vom jeweiligen Finanzinstitut des
analogen Rechnungsempfdngers
unterstitzt werden. Verschiedene Fi-
nanzinstitute evaluieren diesbezlig-
lich zurzeit die zuklinftigen Kunden-
bedurfnisse. Weitere Informationen
zu eBill Direct Debit finden Sie hier:
https://www.six-group.com/ebill-
dd#scrollTo=projekt

Handlungsbedarf fiir
Rechnungssteller
Rechnungsstellern wird empfohlen,
frihzeitig zu entscheiden, welches
Format sie kiinftig fiir die Rechnungs-
stellung nutzen wollen und entspre-
chende Abstimmungen mit ihrem
Finanzinstitut und Softwarepartner
einzuleiten. Damit stellen sie einen
reibungslosen Ubergang zu alterna-
tiven Zahlungsformaten sicher.



Lastschriftverfahren

Die Digitalisierung des Schweizer
Zahlungsverkehrs

Der Finanzplatz Schweiz hat in
den letzten Jahren den Zahlungsver-
kehr grundlegend harmonisiert und
auf den 1S0O-20022-Zahlungsstan-
dard ausgerichtet, denn dies ist die
Basis fur einen langfristig effizienten
und wettbewerbsfdhigen Schweizer
Zahlungsverkehr der Zukunft. Dazu
wurden die Verfahren und Formate
schrittweise den neuen Marktbe-
durfnissen angepasst. So |6ste die
digital lesbare QR-Rechnung alle
Einzahlungsscheine ab, und mit eBill
wurde eine Infrastruktur fir die naht-
los digitale Zahlung geschaffen. Die
Einstellung der bestehenden Last-
schriftverfahren LSV+/BDD ist nun
die logische Konsequenz, da diese
nicht mehr zeitgemdss sind und in
verschiedener Hinsicht den Anforde-
rungen an moderne Zahlungsver-
kehrslésungen nicht mehr genligen.
Die Einfihrung von eBill Direct Debit
durch SIX Mitte 2025 ist dann
ein weiterer Schritt in die digitale
Zukunft des Zahlungsverkehrs. Mit
eBill Direct Debit werden Medien-
briche geschlossen und ein durch-
gdngiges digitales Einzugsverfahren
lanciert. Die Ablgufe werden effizien-
ter und wirtschaftlicher, wovon alle
Marktteilnehmer und die gesamte

Schweizer Volkswirtschaft profitieren.
Im Bewusstsein, dass der Zahlungs-
verkehr fir alle Bevélkerungsgruppen
von zentraler Bedeutung ist, wird es
aber auch weiterhin analoge Zah-
lungsmoglichkeiten geben.

Konsumentenforum

oder

Informationen
Fragen wenden sich Rechnungssteller
an ihr Finanzinstitut und ihren Soft-

Far weitere

warepartner.

Weiterfuhrende Informationen zur
Einstellung der Lastschriftverfahren
LSV+/BDD finden Sie hier: [zt

lungsmethoden verwenden.

Das Lastschriftverfahren LSV wurde 1977 lanciert. Die derzeit bestehen-
den Lastschriftverfahren LSV+/BDD wurden 2005 eingefiihrt. Der
Schweizer Finanzplatz hat zwischenzeitlich den Zahlungsverkehr har-
monisiert und auf den ISO-20022-Zahlungsstandard ausgerichtet. LSV+/
BDD folgen diesem Standard nicht vollumfanglich.

Eine Harmonisierung der Zahlungsstandards ist aber die Basis fur einen
langfristig effizienten und wettbewerbsfdhigen Schweizer Zahlungsver-
kehr der Zukunft. In den néchsten Jahren wiirden erneut Investitionen in
Technologie und Formate anstehen, um die heutigen Bedirfnisse an eine
Lastschriftenlésung abdecken zu kénnen. Von diesen Investitionen wéren
Rechnungssteller, Softwarepartner, Finanzinstitute und SIX als Betreibe-
rin der Lastschriftinfrastruktur betroffen.

Zudem entspricht die physische Unterzeichnung von Belastungsermdch-
tigungen per Formular nicht mehr heutigen Standards und der Digitali-
sierungsstrategie im Zahlungsverkehr. Gleichzeitig zeigen rickldufige
Transaktionszahlen, dass Rechnungssteller vermehrt alternative Zah-

©)

Griinde fiir die Einstellung von LSV+/BDD
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Medikamentenpreise

Bei Apothekenware lohnt sich
ein Preisvergleich

22

Eine Konsumentin staunte nicht schlecht, als sie in einer Apotheke in Ziirich ein homéopa-
thisches Produkt (Thymuline Glob von der Firma Boiron) fiir den Preis von 38.25 CHF bezieht.
In ihrer Heimapotheke in Aargau bezahlt sie hierfiir lediglich 19.90 CHF. Dies entspricht
einer Preisdifferenz von 18.35 Franken! Sie konsumiert dieses Produkt seit mehreren Jahren
und wundert sich Gber den grossen Preisunterschied.

Der Schweizerische Apothekenverband pharmaSuisse
erlautert auf Nachfrage, dass es sich beim genannten Pro-
dukt um ein Praparat handelt, welches nicht auf der Spe-
zialitatenliste des Bundesamtes fir Gesundheit (BAG)
aufgefihrt ist. Deshalb wird der Preis durch die freie
Marktwirtschaft bestimmt, d.h. jede Apotheke kann den
Verkaufspreis selbst bestimmen. Auch der Schweizerische
Verband fur komplementdrmedizinische Heilmittel (SVKH)
verweist auf die freie Preisgestaltung. Von Seiten des Her-
stellers wurde ihnen keine Preiserhhung mitgeteilt. Somit
ist der Zuschlag von CHF 18.35 rein apothekenabhdngig.
Dabei finden sich Preisdifferenzen bei unzdhlig vielen
Medikamenten. (siehe nebenstehende Tabelle)

Aber auch innerhalb eines Anbieters sind Unterschiede
zwischen dem Onlineshop sowie der Apothekenfiliale
festzustellen. Diese lassen sich jedoch auf die Betriebs-
kosten wie Lokalmiete, fachliche Beratungsleistung sowie
die angebotenen Offnungszeiten zurickfihren.

Ebenfalls sollte man bei Grosshdndlern, wie beispiels-
weise Migros und Coop, die Preise im Laden sowie der
dazugehérigen Apotheke vergleichen. So findet man zum
Beispiel das Spulwasser Listerine total care extra mild in
der Coop Filiale fur CHF 6.50, wohingegen dasselbe
Produkt bei der Coop Vitality Apotheke CHF 9.50 kostet.

Noch grésser ist die Preisdifferenz bei der Sonnencreme
von Nivea. Hier zahlt man fiir das Sun Protect & Moisture
LSF30 Sonnenspray in der Coop Filiale CHF 15.50, wohin-
gegen dieses in der Coop Vitality Apotheke CHF 24.90
kostet. Hingegen findet man beim Schweizer Krduter-
Pflege-Shampoo von Rausch lediglich einen Aufpreis
von CHF 0.75 in der Coop Vitality Apotheke. Bei der Soft-
Zahnburste von meridol sind es bereits wieder CHF 1.20,
die man in der Apotheke mehr bezahlen muss als in der
Coop Filiale.

Hat man also die Zeit, kann sich der Preisvergleich in
verschiedenen Apotheken, den dazugehorigen Gross-
hdndlern sowie den Apotheken-Onlineshops lohnen.
Insbesondere bei Produkten, welche man bereits seit
langerer Zeit konsumiert oder eine fachliche Beratung
nicht notwendig erscheint, kdnnen Konsumenten davon
profitieren.

Jelena Knoll
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Medikamentenpreise

Amavita Zur Rose Toppharm Benu Coop Rotpunkt ~ Max. Preis-

Vitality (Bern) unterschied
Magnesium Diasporal Activ 55.95 37.70 53.00 54.95 55.90 53.90 18.25
Direct 60 Stk.
Neocitran Schnupfen / Erkaltung  18.70 - 19.30 13.50 18.50 14.70 5.80
12 Filmtabletten
Triofan Complete 12.15 10.95 14.80 15.50 15.50 12.75 4.55
Hustensirup 175 ml
Bepanthen PRO Augentropfen 21.95 16.50 22.50 22.95 21.90 - 6.45
20x0,5 ml
Perskindol Thermo Hot 36.95 27.85 37.00 37.95 36.90 34.30 10.10
Pulmex Baby & Junior Salbe 12.70 9.50 12.40 11.95 11.95 12.40 3.20
30g
Burgerstein Zink-C Toffees 13.50 10.60 14.00 12.95 13.50 13.45 3.40
Bach Rescue Kids 10 ml 19.95 17.45 21.20 19.95 22.90 - 5.45
Buscopan Drag 10 mg 17.50 - 13.40 15.95 17.50 15.05 4.10
Blist 20 Stk.
Supradyn pro energy-complex 68.95 53.80 68.50 54.95 54.30 62.80 15.15
90 Stk.
Otrivin Natural Plus mit Eukalpytus 13.20 10.95 13.80 12.50 12.95 - 2.90
Dafalgan Grippal 19.90 - 20.20 16.65 19.95 19.00 3.55
12 Stk.
Telfastin Filmtablette 120 mg 14.50 13.10 13.40 12.95 13.95 12.70 1.80
10 Stk.
Algifor Forte 400 11.35 - 11.70 12.50 11.95 11.60 1.15
10 Stk.
[Aktionen wurden beachtet] [Preise in CHF]
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Heilsteine

Placebo in Stein gemeisselt?
Der fragwurdige Hype um Heilsteine
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Heilsteine

Nicht alles ist Gold, was gldnzt, das gilt besonders fiir Heilsteine. In den letzten Jahren, vor
allem durch die Corona-Krise, ist der Umsatz von Esoterikshops rasant gestiegen. Heilsteine

sind zum Trend geworden. Sie sollen durch ihre energiereichen Schwingungen Krankheiten

lindern und die Stimmung verbessern. Diese angeblichen energetischen Schwingungen kon-
nen durch verschiedene Anwendungen freigesetzt werden. Einige der Steine entfalten ihre
energetischen Energien, wenn man sie als Schmuck trégt, andere soll man in den Mund neh-
men und lutschen, und bei manchen reicht es, wenn man sie in den Raum stellt.

Anbieter werben damit, dass zum
Beispiel der Rosenquarz eine «beru-
higende und liebevolle Energie aus-
strahlen soll, die das Herz éffnet und
die Selbstliebe férdert». Angeblich
soll er sogar Depressionen lindern.
Was  zundchst  vielversprechend
klingt, kann jedoch schnell proble-
matisch werden; besonders, wenn
«Heilsteine» als Ersatz fir medizini-
sche oder medikamentése Behand-
lungen genutzt werden - in solchen
Fallen kann das sogar lebensgeféhr-
lich sein. Denn eine Uber den Place-
bo-Effekt hinausgehende Wirkung
konnte wissenschaftlich nie nachge-
wiesen werden.

Im 20. Jahrhundert verbreitete sich
der Glaube an Heilsteine in der
Bevélkerung und halt sich bis heute.
Sogar heutzutags vertrauen viele
Menschen auf die Kraft der Heil-
steine und berichten von positiven
Erfahrungen. Dies auch dank Social
Media. Influencer und Esoterikshops
bewerben Heilsteine als Lifestyle-
Produkte mit Hochglanzfotos und
der passenden Marketingstrategie
und erzeugen so eine lllusion von
Wirksamkeit. Sie machen vielen Men-
schen falsche Hoffnungen und geben
Versprechen ab, die nie erfullt wer-
den. Denn gerade in schweren Zeiten
klammern sich die Menschen an jede
Hoffnung und geben dabei Hunderte
von Franken aus.

Doch nicht nur die zweifelhafte Wir-
kung, sondern auch die Herkunft der
Steine ist problematisch. Die Gewin-
nung hat mit «liebevoller Energie»
wenig zu tun. In den Minen Mada-
gaskars werden hdufig Kinder einge-

setzt, um Rosenquarz fir den Export
abzubauen. Dadurch verlieren diese
nicht nur die Méglichkeit auf Schul-
bildung, sondern setzen sich auch
enormen gesundheitlichen Gefahren
aus. Der Einsturz ungesicherter Mi-
nen, Krankheiten wie die Quarz-
staublunge und ein erhéhtes Lungen-
krebsrisiko gehéren zu den lebens-
bedrohlichen Risiken dieser Arbeit.
Hinzu kommt die massive Umwelt-
zerstérung: durch den unkontrollier-
ten Abbau werden Okosysteme zer-
stért, Béden verseucht und ganze
Landschaften verwustet.

Wer Heilsteine kauft, sollte sich
bewusst sein, dass er nicht nur in
einen zweifelhaften Trend investiert,

sondern auch Kinderarbeit und Um-
weltzerstérung unterstutzt. Statt auf
fragwlrdige Esoterik-Produkte zu
setzen, gibt es viele andere Méglich-
keiten, das eigene Wohlbefinden zu
férdern, sei es durch wissenschaftlich
belegte Methoden wie Psychothera-
pie, Meditation, gesunde Erndhrung
oder Sport. Denn echtes Wohlbefin-
den basiert nicht auf magischen Stei-
nen, sondern auf einem bewussten
und gesunden Lebensstil.

Ruth Dickenscheid
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Adabei

26

Am Callnet-Event im November wer-
den jeweils die besten Schweizer
Unternehmen prdmiert, die ein inno-
vatives und kundenfokussiertes Pro-
jekt erfolgreich umgesetzt haben.
Die diesjahrigen Preistréger sind
Swisscom, Enersuisse, SUVA, SwissRe
und Hitachi Energy. Hier freut sich
Babette Sigg mit dem Callnet-Prasi-
denten, Dario Tibolla, wdhrend der
Fotopause.

Foto: Callnet

Welche Landwirtschaft will die Schweiz? Moderator Reto

Brennwald, SRF, und die Expertengruppe Martin
Hiibscher, NR und Landwirt, Matthias Binswanger und
der Direktor des BLV, Christian Hofer, auf dem «Green
Sofa» des Zurcher Bauerverbandes, einer Kooperation
mit Syngenta. Mittendrin unsere Prdsidentin.

Foto: Alessio Blaser/Syngenta

Im Schloss Minsingen fand die jahrliche Veranstaltung
des Berner Bauernverbandes statt. Zum Thema «Inwert-
setzung bduerlicher Gemeinwohlleistungen» diskutierte
eine Expertengruppe; unsere Prdsidentin vertrat die
liberale Konsumentenmeinung: «faire Preise fir allel».
Nach der Podiumsdiskussion gab’s ein Foto mit der Mo-
deratorin Sonja Hasler, bekannt aus Funk und Fernsehen!

Foto: Claudia Bernhard/Berner Bauern-Verband

Bei Drucklegung unseres Magazins wussten wir noch nicht,
ob sich an der Seite unserer Prdsidentin ein klinftiger Bun-

desrat présentiert — hier, an der GV des Bauernverbandes,

ist Markus Ritter jedenfalls noch Bauernprdsident, der so-

eben seinen Riickiritt auf 2028 proklamiert hatte.

Foto: Matthias Singer

Am Werkleiterseminar in Brunnen drehte sich alles um die
Frage: Wie zukunftsfahig ist Gas als Energietréger?
Daniela Decurtins als Gastgeberin hiess die Podiums-
teilnehmer Patrick Dimmler, SGV; Babette Sigg und
Frank Ruepp, EnAW, willkommen.

Foto: Zvonimir Pisonic



Panoptikum

Panoptikum

Pdckliflut aus Asien

Die enorme Zahl an Billig-
waren aus China hat nicht
nur logistische, sondern auch
finanzielle Auswirkungen auf
die europdische Wirtschaft.
Einerseits profitieren euro-
pdische Konsumenten von
den niedrigen Preisen,
andererseits geraten lokale
Unternehmen massiv unter
Druck. Die EU erwégt nun,
eine Bearbeitungsgebihr
fur direkt an Konsumenten (B2C) verschickte Sendungen
aus dem asiatischen Raum zu erheben, um die Zoll- und
Marktiberwachungskosten zu kompensieren. Auch ist
eine Reform geplant, welche die Zollbefreiung fur Sen-
dungen unter Euro 150.- abschafft, um allen H&ndlern
die gleichen Wettbewerbsbedingungen zu bieten.

In der Schweiz wird die Politik ebenfalls aktiv. Verschiede-
ne Parteien unterstitzen Bestrebungen, Schlupflécher fir
ausléndische Anbieter zu schliessen. Denn in vielen Be-
reichen sei die Schweizer Gesetzgebung fur ausldndische
Onlinehdndler ungentigend, was Temu, Shein und weite-
ren Anbietern erlaube, Schweizer Standards zu umgehen,
hiess es etwa im Herbst in einer Motion. So durften bei-
spielsweise Produkte angepriesen werden, die den ge-
setzlichen Sicherheitsanforderungen nicht entsprdchen,
so die Kritik. Und dies sei in der EU schon jetzt verboten.

Koffer bei einer Flugreise verloren?

Airlines reagieren: Die Lufthansa-Group, zu welcher
Swiss, AUA, BrusselsAirlines und Eurowings gehéren,
empfehlen ihren Fluggdsten, ab sofort sogenannte Apple-
Airtags (oder entsprechende Androidprodukte) ihrem
aufgegebenen Gepdck zu integrieren. Passagiere kénnen
bei verlorenem Gepdck die Daten ihrer Airtags fur die
Fluggesellschaften freigeben, damit diese den aktuellen
Standort sehen kénnen. Dies geht dank einer neuen Funk-
tion. Die Airlines haben diese in ihre Systeme integriert
und kénnen so das Gepdck digital nachverfolgen. Nicht
nur die Lufthansa-Group erlaubt neu Airtags, sondern
weitere 13 Airlines gestatten die Mitfliihrung dieser kleinen
elektronischen Gerdte im Gepdck. Dies war bis vor kurzem
wegen Sicherheitsbedenken nicht erlaubt, da Airtags ihre
Energie aus Lithium-lonen-Batterien beziehen.

Aufgeriistete Waagen bei
Migros und Coop

Fertig lustig mit schnell und einfach. Die beiden grossen
Detailhdndler haben ihre Waagen aufgeristet. Konsu-
menten missen nun vor dem Wdgen ihrer Frischprodukte
erst auswdhlen, in welche Verpackung sie ihr Konsumgut
gesteckt haben: Papier? feines Plasticséckli? «Multibag»?
«Veggiebag»? Unverpackt? Migros und Coop haben dies
allerdings nicht freiwillig, sondern aufgrund des verdn-
derten Gesetzes angepasst. Neu darf die Verpackung
beim selbstandigen Wagen (Charcuterie, Metzgerei und
Kaserei hatten und haben stets eine Netto- und Tarafunk-
tion) nicht mehr dazugezd&hlt werden. Diese 2 Rappen
Verpackungskosten ... Rechne! Nei aber au!

Und zuletzt noch dies

Kunststoffsammeln lohnt sich! Immer mehr Gemeinden
und Sammelstellen nehmen Plastikabfdlle entgegen. Da
die Schweiz noch keine eigene Sortieranlage besitzt,
werden die Sammelsdcke in Vorarlberg sortiert und an-
schliessend im Thurgau sortenrein wiederverwertet und
zu Rohren fur die Baubranche oder zu Hohlkérper fur
Shampoo-, Putzmittelflaschen und anderes wiederver-
wendet . Noch ist es nicht méglich, rezyklierte Kunststoffe
fir Lebensmittelverpackungen zu verwenden, da diese
oft aus Verbundmaterialien bestehen. Aber Detailhdnd-
ler, Branchenverbdnde und Innoplastics, der einzige
Schweizer Kunststoffverwerter, arbeiten gemeinsam und
mit Hochdruck an Lésungen. Wer mehr zum Kunststoff-
sammeln wissen will: bestellen Sie unsere kostenlose Bro-
schire!
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Onlinehandel

Galaxus/Digitec verargerten Kunden
mit nachtraglichen Preiserhohungen.

Geht das?

28

Ein Kunde hat einen Beamer bei
Digitec ftir CHF 303.- bestellt. Er habe
die Preisverlaufstabelle im Voraus
Uberpruft: das Produkt wurde bereits
zweimal auf 300.- gesenkf. Auch
bei anderen Onlinehdndlern wie
Amazon fand er das Produkt fir
€ 400.-. Aus diesem Grund erschien
ihm der Preis nicht ungewdhnlich,
sondern vielmehr als ein regula-
res Angebot im Sale. Eineinhalb
Monate spdter erhielt er jedoch ein
E-Mail von Digitec: der angegebene
Preis sei ein Fehler gewesen, der kor-
rekte Verkaufspreis betrage 900.-.
Da der Kunde den Beamer bereits
installiert hat, fordert Digitec nun
die Nachzahlung der Preisdifferenz
von 597.-.

Es ist nicht das erste Mal, das der
Onlinehdndler Galaxus/Digitec im
Kreuzfeuer steht. Bereits in den ver-
gangenen Jahren wurden d&hnliche
Probleme mit dem Onlinehdndler
gemeldet. Gedndert hat sich in der
Zwischenzeit aber nichts. Galaxus/
Digitec versteckt sich hinter seinen
Allgemeinen Geschaftsbedingungen
(AGB) und streitet ein Fehlverhalten
seinerseits ab.

Nach dem berlchtigten Saleday
Black Friday hduften sich die Anfra-
gen von Konsumentinnen und Konsu-
menten bei der Rechtsabteilung des
kf. Bei allen ging es um eine nach-
tragliche Rechnung, welche sie vom
Hdandler erhielten. Dort hiess es:

ug

\ >
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«Aufgrund eines Systemfehlers wur-
de das Produkt zu einem falschen
Preis ausgeschrieben.» Die Kaufer
kénnen das Produkt entweder zu-
rtiicksenden und erhalten eine Rick-
erstatfung des bezahlten Preises
oder sie bezahlten den Aufpreis und
kénnen das Produkt behalten. Wurde
das Produkt in der Zwischenzeit aus-
gepackt und verwendet, so ist nur
noch letztere Option mdglich.

Verstandlich, dass die Kaufer emport
sind und sich weigern, den Aufpreis
zu bezahlen. Immerhin haben einige
Kunden die Produkte am Black Friday
im Sale mit einer Preisreduktion von
40-80% ergattert und sich tber das
Schndppchen gefreut. Andere erhiel-

4
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Onlinehandel

ten die Benachrichtigung erst nach
Tagen oder sogar Wochen. In der
Zwischenzeit wurde das Produkt
bereits ausgepackt und verwendet
oder weiterverschenkt. Die Frage ist
also berechtigt: «Darf der Gross-
hdndler einfach so eine weitere
Rechnung schicken und mehr Geld
verlangen, weil ihm ein Systemfehler
unterlaufen ist?»

Grundsatzlich ist die nachtrdgliche
Preiserhéhung im schweizerischen
Obligationenrecht geregelt. Diese
spricht dem Verké&ufer das Recht zu,
den Vertrag als ungtltig zu erkldren,
wenn ein gravierender Preisfehler
vorliegt, welcher fur den K&ufer
offensichtlich war. Man spricht hier
auch von einem grundlegenden Irr-
tum. Als Paradebeispiel wird der Ver-
kauf eines Juwelierringes genannt,
welcher mit einem Preisschild und
der Preisangabe von 1300 CHF aus-
gestellt wurde. Ein Kunde wollte
diesen Ring kaufen, als er darauf hin-
gewiesen wurde, dass der Mitarbei-
terin ein Fehler unterlaufen ist und
eine 0 beim Preisschild fehlt. Ver-
kaufspreis war somit 13000.-. Das
Bundesgericht entschied diesen Fall
und sprach sich fir einen wesent-
lichen Irrtum aus, weshalb der Preis
zu berlcksichtigen ist, welcher der
Verkdufer tatsdchlich gemeint hat. Es
gilt somit der Preis von 13000.-.

Vergleicht man jedoch die AGB des
Grosshdndlers Galaxus/Digitec, so
findet man zwar eine dhnliche Klau-
sel wie im Obligationenrecht, jedoch
ist diese weitreichender als im Obli-
gationenrecht. Die AGB-Klausel er-
moglicht es dem Grosshdndler, einen
Vertrag als ungultig zu erkldren,
wenn ein Preisfehler vorliegt. Dabei
muss es sich, anders als im Obligatio-
nenrecht, nicht um einen wesentli-
chen Preisfehler handeln. Der Gross-
h&ndler nimmt sich somit das Recht,

in jeder Fallkonstellation einen Preis-
fehler geltend zu machen und nach-
tréglich eine Rechnung mit der Preis-
differenz einzufordern. Die Klausel
ist nicht nur kundenunfreundlich,
sondern bewegt sich auch rechtlich in
einer Grauzone. Der Wortlaut der
Klausel erméglicht die Geltend-
machung auch Jahre nach der Be-
stellung. Wirde es jemals zu einem
Gerichtsprozess kommen, so kénnte
es sein, dass das Gericht die Klausel
als uniblich und deshalb als ungliltig
erklart.

Galaxus/Digitec verweisen auf Rick-
frage stets auf die AGB, welche vom
Kunden bei der Bestellung akzeptiert
werden. Diese wurden ebenfalls von
einem Team von Anwadlten verfasst,
weshalb sie rechtsmassig seien.
Weiter hatte den Kunden auffallen
sollen, dass die Artikel viel zu glinstig
angeboten wurden und es deshalb
ein offensichtlicher Preisfehler war.
Dass die Artikel wéhrend der Black-
Friday Aktion gekauft wurden, wofur
der Grosshé&ndler auch gerne Wer-
bung macht und die starken Reduk-
fionen anpreist, blieb unkommentiert.
Ebenfalls unkommentiert blieb ein
interessanter Fall eines Kunden. Er
bestellte eine Skibrille kurz vor Black
Friday fur einen Preis von 58.90 CHF.
Drei Tage spdter dann die E-Mail;
Aufgrund eines Systemfehler wurde
der Preis falsch angegeben. Er misse
CHF 208.10 zusdatzlich bezahlen oder
das Produkt zurticksenden. Da er die
Brille bereits verwendet hat, bliebt
ihm nur noch die Bezahlung des Auf-
preises. Offensichtlich sei der Preis-
fehler fir ihn nicht gewesen, er habe
bereits in der Vergangenheit Skiaus-
ristung beim selben Hé&ndler ge-
kauft. Die Preise lagen 60-80% unter
dem aktuellen Verkaufspreis, obwohl
er damals nicht von einer Black-
Friday Aktion profitiert hat. Nachzah-
len musste er daflir nie. Nun aber

mochte der Handler das Geld fir die
falsch angepriesene Brille. Galaxus/
Digitec versicherte uns jedoch, dass
jedem Kunden, welcher von einem
Preisfehler betroffen ist, die Méglich-
keit einer kostenlosen Rilcksendung
angeboten wird.

Auch dann, wenn das Produkt bereits
ausgepackt und verwendet wurde.
Im genannten Fall wurde dem
Kunden jedoch vom Galaxus Mitar-
beiter klar und deutlich mitgeteilt,
dass eine Ricksendung aufgrund des
gebrauchten Zustandes nicht mehr
moglich ist. Es scheint, als sei sich der
Grosshdndler nicht ganz einig tber
seine eigene Praxis. Weiter hiess es:
«Preisfehler sind nur Ausnahmefdalle.
Diese werden schnellstméglich dem
Kunden mitgeteilt. In einigen Fdllen
kann es einige Tage dauern.» In
einem uns bekannten Fall wurde der
Kunde sechs Wochen nach dem Kauf
Uber den Preisfehler informiert. Auch
hierzu wollte sich Galaxus/Digitec
nicht weiter dussern.

Kunden kénnen sich somit nicht mehr
auf den angezeigten Preis verlassen
und missen stets mit einer nach-
traglichen Preiserhéhung rechnen.
Unabhdangig davon, ob sie den Artikel
im Ausverkauf erstanden haben oder
nicht. Solange die fragwurdige AGB-
Klausel nicht von einem Gericht
beurteilt wird, kann Galaxus/Digitec
mit diesem Vorgehen weitermachen.

Jelena Knoll
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Politischer Beirat: Fokus Mobilfunk

Keine Versorgungsliicken

im Mobilfunk mehr!
Nationalratin Katja Christ, GLP BS

30

Wenn der Mobilfunk nicht mehr ausreichend funktioniert,
betrifft das auch die Konsumenten direkt. Das Konsumen-
tenforum kf nimmt deshalb das Postulat seiner politischen
Beiratin Katja Christ, die diese in der Sommersession 2023
einreichte, erfreut zur Kenntnis. Der Bundesrat beantragte
die Annahme, der Nationalrat schloss sich dem Postulat an.
Wirtschaft und Gesellschaft héngen heute stark von
mobilen Diensten ab. Notrufe werden ebenso mit dem
Handy getdtigt wie bargeldloses Bezahlen usw. Die
Abhdngigkeit nimmt fast taglich zu.

Jedes Jahr mussen in der Schweiz mehrere Dutzend
Mobilfunkanlagen abgeschaltet werden. Der rechtzeitige
Ersatz durch die Mobilfunkbetreiber ist oftmals mit gros-
sen Herausforderungen verbunden. Gelingt er nicht, sind
mobile Dienste nicht mehr Gberall verfligbar. So zum Bei-
spiel in Riehen (BS). Der Notruf funktionierte nicht mehr
einwandfrei, und Geschd&fte konnten nur noch Bargeld
entgegennehmen, weil ihre Kartenterminals ausfielen.
Der Ersatz bestehender Anlagen fordert die Anbieterin-
nen in mannigfaltiger Hinsicht. So ist Bundes-, Kantons-
und Gemeinderecht zu beachten. Eine unabdingbare
Voraussetzung ist jedoch auch ein geeigneter Standort
far einen solchen Ersatz. Gerade die 6ffentliche Hand
hatte sehr wohl die Méglichkeit, hier Hand fur Lésungen
zu bieten. Sie verfligt in vielen Fallen Uber geeignete
Objekte an geeigneter Lage.

Solche geeigneten Ersatzobjekte sind aber offmals nicht ver-
fagbar, weil die 6ffentliche Hand diese nicht zur Verfligung
stellt. Sei es generell durch sogenannte Gebdudemoratorien
als auch im Einzelfall.

Telekommunikations-Infrastruktur ist eine Infrastruktur im
6ffentlichen Interesse. Fir deren Bau hat der Gesetzgeber -
wie fur vergleichbare Infrastrukturen etwa im Versorgungs-
oder Verkehrsbereich - spezielle Rechte und Obligationen
festgelegt. Gerade die 6ffentliche Hand wird in die Pflicht
genommen, ihren Beitrag zu leisten. In der Telekommunika-
tion hat der Gesetzgeber in Artikel 35 FMG die unentgeltliche
Inanspruchnahme von o6ffentlichem Grund und Boden
garantiert (sog. Leitungsbauprivileg). In Analogie zur
Elektrizitatsinfrastruktur (Sonderrechte gelten fur erd-,
wie luftverlegten Leitungsbau) misste dies eigentlich
nicht nur fur erdverlegte Leitungen, sondern auch fir
Mobilfunkantennen gelten.

Nebst den speziellen baulichen Rechten gelten fur Infra-
strukturen im &ffentlichen Interesse auch spezielle Planungs-
verfahren. Mobilfunkanlagen unterliegen heute Verfahren,
welche der Dynamik der Entwicklung der Mobilfunknetze
kaum Rechnung tragen. Im Postulatsbericht ist insbesondere
auch zu prifen, mit welchen Méglichkeiten und Massnah-
men die Verfahren so angepasst werden kénnen, dass diese
mit der Dynamik des Netzbaus Schritt halten kénnen.

Ein Kollektivmitglied stellt i mitte Fraven \

sich vor: die Mitte-Frauen

Wir sind wieder dabei! Mit Freude sind wir ab sofort Kol-
lektivmitglied des Schweizerischen Konsumentenforums.
Damals, bei der Griindung der liberalen Konsumentenor-
ganisation in Zirich, im Jahr 1961, war es uns Frauen noch
nicht einmal méglich, am politischen Leben teilzuneh-
men - denn wir hatten noch kein Stimmrecht; darauf
mussten wir noch zehn Jahre warten. Aber engagieren
konnten wir uns, und dass Konsumentinnen keine Stimme
hatten, war ein Argernis. Aus dem Zusammenschluss von
elf Frauenorganisationen und dreizehn Frauenzentralen
entstand das «Konsumentinnenforum deutsche Schweiz
und Tessin». Aus Reorganisationsgrinden, was immer das
heissen mége, zogen sich die Mitte-Frauen Schweiz, die
Uber Jahrzehnte als Griindungsmitglied Teil des kf waren,
vor drei Jahren zurlick - in diese Bresche springen wir
Zircher Frauen noch so gern, da die Urspriinge des kf ja
auch in Zurich liegen.

Kanton Zurich |
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Was verbindet uns ausser unsere gemeinsame Geschich-
te? Sicher der liberale Gedanke. Die Mitte-Frauen stehen
seit jeher fur eigensténdiges Handeln, fir ausgewogene
Informationen, far Aufkldrung, fir Eigenverantwortung.
Dies manifestiert sich in vielen Parolen - gerade durch
unsere progressive Haltung auch oft gegen die offizielle
Parteimeinung - und durch Projekte und Publikationen,
welche Frauen zur eigenen Meinungsbildung befahigen
sollten.

Vernetzen ist alles! Wir sind Gberzeugt, dass nur Zusam-
menarbeit uns in einer Welt, die immer mehr zur Blockbil-
dung neigt, weiterbringt. Mit dem kf haben wir eine ver-
Iassliche Partnerin an der Seite. Wir freuen uns liber den
kiinftigen regen Austausch!



Schlusswort

Babettes Schlusswort

Vom SBFI, dem Staatssekretariat fir Bildung, Forschung
und Innovation, kommen beunruhigende Nachrichten zum
Lehrabschluss. Bei Lehrabschlusspriifungen, die heute
Qualifikationsverfahren QV heissen (Ja. «Lehrabschluss-
prifung», das tént viel zu simpel, man weiss genau, was
gemeint ist, und das ist einfach nicht mehr zeitgemdss. Es
musste etwas Poppiges her; etwas, das Interpretation und
Werweissen produziert), also, bei Lehrabschlussprifungen
plant man, kinftig beim Allgemeinbildenden Unterricht
ABU auf die schriftliche Priifung zu verzichten. Der Allge-
meinbildende Unterricht dient dazu, unseren Lehrlingen
(M&dchen mitgemeint) nicht nur das theoretische Fach-
wissen, sondern auch ein Basiswissen wie Deutsch (1),
Staatskunde und Gesellschaft zu vermitteln. Das ist enorm
wichtig; und es ist nicht verkehrt, am Ende einer drei- oder
vierjahrigen Lehre dieses Wissen dank einer Prifung min-
destens teilweise abzurufen.

In der Berufslehre sind Kompetenzen gefragt, aber Wissen
ebenso - das ist nicht dasselbe! KI, Chat-GPT und, schon
fast herzig: Wikipedia, liefern zwar auf Abruf Antworten.
Den Zusammenhang muss man aber fir sich selber sehen.
Es ist sinnvoll, sich fur eine kurze Zeit, zwei Stunden, auf ein
Thema in einer Ausnahmesituation konzentrieren zu mus-
sen und zu wissen: «Jetzt gilt’sl». Das Argument, schliesslich
hatten sich die Berufsschiler drei Jahre lang mit diesen
Facher beschdaftigt, daher brauche es diese finale Pri-
fung nicht mehr, ist ein Witz. Warum dann noch eine Matur
schreiben? Schulfdacher ohne Prifungen werden auch von
den Schulern selbst nicht ernst genommen. Mit diesem
Weg verliert die Berufslehre ihr Ansehen. Wir diirfen nicht
in die Digitalfalle geraten: Wissen? Warum lernen? Ist ja
alles online verfugbar... Daran krankt Gbrigens auch die
héhere Berufsbildung. Warum soll ich eine teure Weiter-
bindung machen, wenn ich die Fertigkeiten, die es in mei-
nem Handwerksberuf braucht, mir bequem mit Hilfe eines
Youtube-Filmlis «<hereinziehen» kann?

Wir brauchen flr unsere Volkswirtschaft nicht nur Akade-
miker, sondern auch Leute, die praktischen Sachverstand
haben und anpacken kénnen. Und nicht nur das: zeitgleich
mit den Vorbereitungen fiirs QV erhalten die meisten jungen
Erwachsenen ihre ersten Abstimmungsunterlagen. Sie soll-
ten somit fahig sein, hochkomplexe Vorlagen wie Vorsorge,
neue Kampfflugzeuge oder Biodiversitat zu verstehen. Wir
sind es gewohnt, uns alle drei Monate mit Verfassungsdnde-
rungen, will heissen Abstimmungen auseinanderzusetzen.
Aber das kénnen wir nur, wenn wir auch geschult werden.
Eine eigene Meinung bilden, das ist nicht so einfach, bildet
aber das Fundament unserer Demokratie und muss gelibt
werden. Leichtgléubigkeit, kein Erkennen von Zusammen-
hdngen oder schlicht Nichtwissen: das erleben wir auf
unserer Beratungs- und Ombudsstellen tagtéglich. Der
Schaden ist stets bereits angerichtet, wenn die Verzwei-
felten sich bei uns melden....

Babette Sigg Frank
Pr&sidentin Schweizerisches Konsumentenforum kf
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